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Baggrund

Denne evalueringsrapport om gennemførelsen af Den Europæiske Socialfond (ESF) i perioden 2014-2020 indeholder EØSU's bidrag til Kommissionens igangværende efterfølgende evaluering af gennemførelsen af dette instrument. I EØSU's evalueringsrapport fokuseres der på indsamling og analyse af det organiserede civilsamfunds synspunkter om gennemførelsen af ESF i udvalgte EU-medlemsstater.

ESF var det første EU-finansieringsinstrument, der blev oprettet ved EUF-traktaten (1957) for at "lette arbejdskraftens adgang til beskæftigelse og fremme dens geografiske og faglige bevægelighed inden for Unionen samt lette tilpasningen til industrielle ændringer og til ændringer i produktionssystemerne, navnlig ved erhvervsuddannelse og omskoling". Ved forordning (EU) nr. 1304/2013 af 17. december 2013 fastsættes ESF's opgaver, herunder ungdomsbeskæftigelsesinitiativet, anvendelsesområdet for støtten, de særlige bestemmelser samt, hvilke typer udgifter der er støtteberettigede.

I tråd med EØSU's evalueringsmetode er denne rapport udarbejdet på grundlag af resultaterne af landebesøg med fysisk fremmøde og et onlinespørgeskema, der er blevet gennemført i fem EU‑medlemsstater: Tjekkiet, Italien, Nederlandene, Polen og Spanien. Et teknisk bilag til denne rapport indeholder detaljerede oplysninger om resultaterne af onlinespørgeskemaet og de møder, der er afholdt med interessenter fra ovennævnte lande.

De vurderinger og holdninger, der kommer til udtryk i denne rapport, kommer fra en repræsentativ gruppe civilsamfundsorganisationer (og offentlige myndigheder) fra de nævnte medlemsstater. Anbefalingerne formidler de synspunkter, der deles af et flertal af repræsentanterne for de civilsamfundsorganisationer, der er blevet hørt.

Indledende bemærkninger

67 organisationer, der repræsenterer arbejdsgivere, fagforeninger, civilsamfundsorganisationer og flere offentlige myndigheder på nationalt, regionalt og lokalt plan, blev hørt under de fem landebesøg, og der blev indsamlet 51 bidrag via onlinespørgeskemaet.

Onlinespørgeskemaet blev besvaret af 12 repræsentanter for arbejdstagerorganisationer (24 %), 12 repræsentanter for civilsamfundsorganisationer (24 %), ni repræsentanter for arbejdsgiverorganisationer (18 %) og 18 respondenter (35 %), som betragtede sig selv som "andre organisationer". 35 % af respondenterne kom fra Tjekkiet, 25 % fra Spanien, 22 % fra Italien, 10 % fra Polen og 8 % fra Nederlandene. 

68 % af de organisationer, der udfyldte onlinespørgeskemaet, anfører, at de er modtagere af støtte fra ESF eller ungdomsbeskæftigelsesinitiativet, mens 19 % siger, at de drager fordel af foranstaltninger, der medfinansieres af ESF, og 13 % siger, at de drager fordel af foranstaltninger, der medfinansieres af ungdomsbeskæftigelsesinitiativet. 

Nogle sociale organisationer og civilsamfundsorganisationer understregede, at kompleksiteten i forvaltningen af ESF gav udfordringer. De administrative og nationale procedurer skulle forenkles for at lette adgangen til fondsprogrammer for mindre organisationer. 

Arbejdsmarkedsparternes centrale rolle blev fremhævet, og det blev understreget, at arbejdsmarkedsparterne i højere grad bør inddrages i programmeringen, gennemførelsen og evalueringen af ESF, bl.a. med henblik på at fremme den sociale dialog.

Konklusioner om effektiviteten

De fleste respondenter mente, at ESF fokuserede på ungdomsbeskæftigelsesinitiativet for at nå de tematiske mål for den europæiske samhørighedspolitik. Helt konkret mente de, at ESF fokuserede på fremme af beskæftigelse og støtte til arbejdskraftmobilitet, fremme af social inklusion og bekæmpelse af fattigdom, investering i uddannelse, færdigheder og livslang læring samt styrkelse af kapaciteten hos offentlige forvaltninger og teknisk bistand.

Mere end halvdelen af respondenterne (55 %) mente, at ESF kun i beskedent omfang har bidraget til gennemførelsen af den europæiske søjle for sociale rettigheder, mens 6 % ikke svarede eller mente, at den slet ikke har bidraget hertil. De fleste spanske respondenter mente, at ESF i vid udstrækning har bidraget hertil, mens nogle respondenter, som var blevet interviewet i Nederlandene og Polen, mente, at ESF ikke har ydet noget bidrag.

55 % af respondenterne sagde, at ESF i stort eller moderat omfang har støttet foranstaltninger vedrørende iværksætteri og arbejde samt fremme af og innovation i SMV'er.

Et flertal af respondenterne sagde, at ESF har finansieret foranstaltninger til fremme af beskæftigelsen af unge og kvinder. Kun 47 % af respondenterne mente, at ESF i deres land i stort eller moderat omfang har bidraget til investeringer i fremme af en bedre balance mellem arbejdsliv og privatliv.

73 % af respondenterne mente, at der var et misforhold mellem udbudte og efterspurgte kvalifikationer i deres respektive lande. Alle polske og italienske respondenter mente, at der var en ubalance mellem efterspørgslen efter og udbuddet af færdigheder i deres lande sammenlignet med 75 % af de nederlandske respondenter, 61 % af de tjekkiske respondenter og 54 % af de spanske respondenter. Hovedparten af respondenterne fremførte, at ESF i moderat omfang har bidraget til investeringerne i højere teknisk uddannelse. 

64 % af respondenterne anførte, at ESF i deres land har bidraget til at nå målet på 20 % for investeringer i social inklusion og bekæmpelse af fattigdom. Der var ingen væsentlige forskelle mellem landene med undtagelse af Spanien, hvor de fleste respondenter (77 %) sagde, at disse prioriterede foranstaltninger var blevet gennemført.

65 % af respondenterne sagde, at ESF støttede foranstaltninger til fordel for romaer, 57 % at fonden støttede foranstaltninger til fordel for borgere fra lande uden for EU, og 45 % at den støttede foranstaltninger til fordel for EU-borgere fra andre medlemsstater.

36 % af respondenterne mente, at ESF bidrog til at finansiere administrative konsolideringsplaner med henblik på at gøre den offentlige forvaltning mere effektiv i forbindelse med programmeringen og anvendelsen af EU-midler. 

Under besøget i Italien gentog flertallet af de hørte organisationer, der repræsenterer både arbejdsgivere og fagforeninger, at livslang uddannelse af arbejdstagere er altafgørende. De rejste også spørgsmålet om udelukkelse af de midler, som virksomhederne afsætter til livslang uddannelse af deres arbejdstagere, fra de gældende statsstøtteregler. 

Konklusioner om relevans

78 % af respondenterne sagde, at ESF var fuldt ud eller i det mindste moderat integreret i EFRU, mens 40 % ikke kunne vurdere integrationen med Den Europæiske Landbrugsfond for Udvikling af Landdistrikterne (ELFUL) eller Den Europæiske Fond for Bistand til de Socialt Dårligst Stillede. Med hensyn til EFRU mente næsten 80 %, at den var fuldt ud eller i det mindste moderat integreret med ESF. En flerfondstilgang på programmeringsniveau hilses velkommen.

80 % af respondenterne mente, at der bør være en passende blanding af nationale og regionale programmer for ESF-programmeringen. Kun 14 % mente, at nationale programmer alene var i stand til i tilstrækkelig grad at opfylde borgernes behov, mens 29 % mente, at kun regionale programmer imødekommer folks behov på en meningsfuld måde.

Et flertal af respondenterne mente, at ESF i vid udstrækning eller moderat var blevet integreret i programmet for ungdomsbeskæftigelsesinitiativet. Denne generelt gode vurdering blev observeret hos alle respondenter med undtagelse af arbejdsgivere, som var ligeligt fordelt mellem et negativt og et positivt svar.

Adspurgt om, hvorvidt der var tilstrækkelig synergi mellem REACT-EU og ESF, svarede mere end en tredjedel af respondenterne nej, og kun 22 % af respondenterne svarede ja. 

Adspurgt om, hvorvidt de interesserede parter var klar over, at ESF støtter projekter om grænseoverskridende eller tværnationalt samarbejde, svarede en tredjedel af respondenterne, at de ikke kunne give noget svar, mens 45 % sagde, at ESF yder støtte. 

Omkring halvdelen af de mindre støttemodtagere, SMV'erne og mikrovirksomhederne fremhævede behovet for at forenkle procedurerne for adgang til de muligheder, som ESF tilbyder, da der var lige så mange negative som positive vurderinger. 

Et af spørgsmålene vedrører proceduren for det europæiske semester, og i hvilket omfang ESF har bidraget til at gennemføre de landespecifikke henstillinger. Der blev tegnet et broget billede: 37 % af respondenterne besvarede ikke dette spørgsmål, mens 49 % af dem, der besvarede det, sagde, at ESF i stort eller moderat omfang bidrager til gennemførelsen af de landespecifikke henstillinger.

Konklusioner om civilsamfundets inddragelse

80 % af respondenterne sagde, at de var blevet hørt, mens 57 % sagde, at arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationerne inden for rammerne af ESF-programmerne var blevet inddraget i udformningen af foranstaltninger i deres land.

Adspurgt om, hvorvidt ESF-programmerne er i tråd med den europæiske adfærdskodeks for partnerskab, for så vidt angår høring af arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationer, svarede flertallet af respondenterne bekræftende, selv om mange udtrykte, at de ikke kunne svare herpå, eller undlod at svare. 43 % af respondenterne svarede ja, 24 % moderat, 10 % for det meste ikke, og 24 % kunne enten ikke svare herpå eller undlod at svare. 

Adspurgt om, hvorvidt overvågningsudvalgene tog hensyn til udtalelserne fra arbejdsmarkedets parter og andre civilsamfundsorganisationer, svarede 24 % af respondenterne ja, 41 % moderat, 10 % for det meste ikke, og 25 % nej eller "ved ikke". 

Kun 16 % af respondenterne svarede, at ESF-programmerne havde finansieret projekter om institutionel kapacitetsopbygning hos arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationer, 24 % moderat, 29 % for det meste ikke, og 26 % "ved ikke". 

18 % af respondenterne svarede, at ESF finansierede teknisk bistand til arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationer med henblik på indsendelse af projekter, 30 % at ESF ydede moderat teknisk bistand, 20 % at støtten var begrænset, og yderligere 12 % at ESF overhovedet ikke finansierede teknisk bistand.

78 % af respondenterne svarede, at kommunikationen og informationen fra ESF-programmerne var tilstrækkelig, mens 16 % svarede, at den for det meste var utilstrækkelig, og kun 4 %, at den slet ikke var tilstrækkelig.

Anbefalinger

ESF har bidraget til at fremme beskæftigelsesegnetheden, almen uddannelse og erhvervsuddannelse og til at bekæmpe social udstødelse. Der er imidlertid behov for mere fokus på uddannelse.

Der er behov for investeringer for at løse problemer i forbindelse med misforhold på arbejdsmarkedet, navnlig for kvinder, unge, langtidsledige, migranter og de mest sårbare, herunder personer med handicap. Der er behov for flere finansielle og menneskelige ressourcer for at styrke de offentlige arbejdsformidlinger. Desuden vil en vedvarende inddragelse af arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationer hjælpe de offentlige myndigheder med at opfylde de forskellige samfundsgruppers specifikke behov.

Der bør investeres mere i et inklusivt uddannelsessystem af høj kvalitet for at afhjælpe kvalifikationskløften og underbeskæftigelsen og udvide uddannelsesmulighederne og rimelige arbejdsvilkår til at omfatte arbejdstagere i nye former for beskæftigelse.

Livslang læring er en grundlæggende løftestang for at fremme innovation og sætte arbejdstagere og arbejdsgivere i stand til at håndtere de forandringer, der ligger til grund for den digitale og den grønne omstilling, og dermed overvinde den naturlige modstand mod forandringer. Netop derfor er det nødvendigt at revidere chartret om statsstøtte for at udelukke de midler, som virksomhederne afsætter til livslang uddannelse af deres ansatte. 

Støtte til reel iværksætteri og selvstændig erhvervsvirksomhed anbefales og bør omfatte adgang til kredit og finansiel uddannelse. En passende andel af ESF-midlerne bør derfor øremærkes til projekter, der ledes af mindre organisationer. 

Der skal i højere grad tages hånd om demografiske ændringer i fremtiden for at sikre en tilstrækkelig og bæredygtig social beskyttelse for alle gennem hele livet. 

Det anbefales at anvende ressourcer i tjenester for børn i alderen 0-6 år til at øge fuldtidsudbuddet på alle skoler på alle niveauer og indføre supplerende tjenester inden for langtidsplejetjenester. Disse tjenester bør gøres tilgængelige og økonomisk overkommelige for lavindkomsthusstande for at forbedre beskæftigelsesegnetheden og den socioøkonomiske integration af marginaliserede grupper, herunder hjemløse, og støtte integrationen af migranter. 

Adgangen til sociale og sundhedsmæssige tjenester samt boligtjenester skal forbedres, og der skal tages skridt til at gøre disse tjenester økonomisk overkommelige og bæredygtige og sikre, at de er af en tilstrækkelig kvalitet. ESF bør støtte fælles planlægning af tiltag og initiativer, der fremmes af socialøkonomiske enheder.

Foranstaltninger vedrørende forvaltning og administrativ kapacitet inden for den offentlige sektor bør videreføres for at sætte de offentlige forvaltninger i stand til at forvalte de europæiske samhørighedsfonde mere effektivt.

Inden for rammerne af ESF-programmerne skal man sikre en rimelig balance med hensyn til forvaltningen af nationale og regionale programmer og samtidig sørge for, at man undgår dobbeltarbejde. 

For at undgå dobbeltarbejde og overlapninger mellem de forskellige europæiske fonde og programmer skal de nationale myndigheder tilskyndes til at sikre en passende koordinering med henblik på at kortlægge mulige synergier mellem ESF-programmer og andre EU-programmer. 

Det anbefales at forbedre synergien og komplementariteten mellem de programmer, der finansieres af ESF, EFRU, ELFUL og NextGenerationEU. Dette vil ligeledes bidrage til at slå bro over kløften mellem programmeringsperioderne.

De programmer, der medfinansieres af ESF, skal medtages i det europæiske semester for på en retfærdig og gensidigt understøttende måde at løfte de vigtigste økonomiske og sociale udfordringer, som medlemsstaterne står over for.

En omfattende og reel inddragelse af de berørte parter er en forudsætning for, at gennemførelsen af samhørighedspolitikken bliver effektiv. Det er derfor afgørende at sikre en struktureret høring og konsekvent inddragelse af arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationerne i alle faser af gennemførelsen af ESF-programmerne, lige fra programmering til gennemførelse, overvågning og evaluering, herunder udveksling af bedste praksis og erfaringer på tværs af grænserne. 

EØSU understreger behovet for at inddrage bidrag i beslutningsprocesserne på en meningsfuld måde. Arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationer bør tildeles en reel rolle i overvågningsudvalgene, som går videre end de formelle krav. 

Der er behov for passende ESF-finansiering for at forbedre arbejdsmarkedets parters og civilsamfundsorganisationernes kapacitet til at styrke den sociale og civile dialog.

Arbejdsmarkedets parter og civilsamfundet har nogle gange kun få dage til at bidrage til beslutningstagningen, hvilket meget vel kan underminere deres deltagelse. Det er derfor vigtigt at forlænge fristerne, så arbejdsmarkedets parter og civilsamfundsorganisationerne kan tilkendegive deres holdning.

En gennemsigtig kommunikation er en integreret del af ESF-programmeringen. Interessenterne og de operationelle programmers forvaltningssystem bør derfor forbedre deres informations- og kommunikationsmekanismer, undgå jargon og akronymer og anlægge en mindre bureaukratisk tilgang.

Forenkling af procedurerne er fortsat en forudsætning for at forbedre adgangen til de finansieringsmuligheder, som ESF tilbyder for initiativer til fremme af beskæftigelse, uddannelse og bekæmpelse af fattigdom.

Bruxelles, den 24. april 2024.



Oliver Röpke
Formand for Det Europæiske Økonomiske og Sociale Udvalg 
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