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(Legislativni akty)

NARIZENI

NARIZENI (EU) 2018/302 EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
ze dne 28. dnora 2018

o feSeni neoprivnéného zemépisného blokovini a dalsich forem diskriminace zaloZenych na stdtni
pfislusnosti, misté bydlisté ¢i misté usazeni zdkaznikii v rdmci vnitfniho trhu a 0 zméné nafizeni
(ES) & 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smérnice 2009/22/ES

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovéani Evropské unie, a zejména na ¢ldnek 114 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Evropské komise,

po postoupeni ndvrhu legislativniho aktu vnitrostitnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru (),

v souladu s fadnym legislativnim postupem (3),

vzhledem k témto davodam:

(1)

Pro uskute¢néni plného potencidlu vnitfniho trhu coby prostoru bez vnitfnich hranic, v némz je zajistén volny
pohyb, a to mimo jiné volny pohyb zbozi a sluzeb, neni dostacujici odstranit mezi ¢lenskymi stity pouze sttni
hranice. Toto odstranéni mohou narusovat soukromé subjekty zavadénim piekdzek, které jsou v rozporu se
svobodami vnitintho trhu. K tomu dochdzi v ptipadech, kdy obchodnici, ktefi piisobi v jednom ¢lenském stdté,
blokuji nebo omezuji p¥istup ke svym on-line rozhranim, jako napiiklad internetovym strankdm a aplikacim, pro
zdkazniky z jinych clenskych stdtli, kteff hodlaji uzavirat preshrani¢ni transakce (tato praxe je zndma jako
,zemépisné blokovani®). K témto situacim dochdzi rovnéz v piipadech, kdy néktef{ obchodnici uplatiiuji odlisné
vSeobecné podminky pro pFistup k jejich zbozi a sluzbdm on-line a off-line vi¢i témto zdkaznikim z jinych
¢lenskych statt. Ackoliv toto rozdilné zachdzeni muze byt v nékterych piipadech objektivné odtvodnéno,
v jinych ptipadech néktefi obchodnici svymi praktikami upiraji zdkaznikim, ktefi hodlaji uzaviit pfeshrani¢ni
transakce, piistup ke zbozi ¢i sluzbdm ¢i jej omezuji nebo néktel obchodnici v tomto ohledu uplatiiuji odlisné
vSeobecné podminky pro pfistup, jez nejsou objektivné odivodnéné.

Podniky, zejména mikropodniky a malé a stfedni podniky, uplatiiuji odlisné vieobecné podminky pro piistup
z riznych divodi. K neochoté obchodniki navazovat obchodni vztahy se zdkazniky z jinych clenskych statd
pfispivaji v mnoha piipadech odlisné pravni prostfedi a s tim spojend pravni nejistota, rizika souvisejici
s pouzitelnymi pravnimi pfedpisy na ochranu spotiebitele, pravni pfedpisy v oblasti Zivotniho prostfedi a tykajici
se oznacovani, danové a fiskdlni otdzky, naklady na dodani zboZzi nebo jazykové pozadavky. V jinych ptipadech

() Uk vést. C 34, 2.2.2017, 5. 93. )
(*) Postoj Evropského parlamentu ze dne 6. tGinora 2018 dosud nezvefejnény v Ufednim véstniku) a rozhodnuti Rady ze dne

27.tnora 2018.
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obchodnici uméle segmentuji vnitini trh podél vnitinich hranic a brani volnému pohybu zbozi a sluzeb, ¢imz
omezuji prava zdkaznikd a brani jim v tom, aby méli prospéch z Sirstho vybéru a optimdlnich podminek. Tyto
diskrimina¢ni praktiky jsou dulezitym faktorem, ktery pfispiva k relativné nizké trovni pfeshrani¢nich transakci
v rdmci Unie, a to i v odvétvi elektronického obchodu, coz brani plné realizaci riistového potencidlu vnitiniho
trhu. Z tohoto diivodu by toto nafizeni mélo upfesnit situace, v nichZ nemuze pro rozdilné zachdzeni tohoto
druhu existovat Zddné odtivodnéni, ¢imz dojde ke zpfehlednéni a nastoleni pravni jistoty pro vSechny tcastniky
pfeshranicnich transakei a bude zaji§téno Gc¢inné uplatiiovani a vyméhdani pravidel o nepfipustnosti diskriminace
na celém vnitinim trhu. Odstranéni neoprdvnéného zemépisného blokovdni a dalsich forem diskriminace
zalozenych na stitni pfislusnosti zdkaznikd, jejich misté bydlisté nebo misté usazeni by mohlo podpotrit rtist
a zvysit vybér pro spotiebitele na celém vnitinim trhu.

(3)  Cilem tohoto nafizeni je fesit neopravnéné zemépisné blokovéni tim, Ze odstrani urcité piekdzky fungovini
vnitiniho trhu. Je vSak tfeba zohlednit skutecnost, Ze fada rozdilti v pravnich pfedpisech ¢lenskych stdtd, jako
jsou rozdilné vnitrostdtni normy nebo neexistence vzdjemného uzndvani ¢i harmonizace na unijni Grovni, stle
pfedstavuje vyznamné prekdzky pro pfeshrani¢ni obchod. Tyto piekdzky i naddle zptisobuji roztif$ténost
vnitiniho trhu, coZz ¢asto obchodniky vede k tomu, aby se podileli na praktikich zemépisného blokovéni.

Evropsky parlament, Rada a Komise by tudiz mély i nadéle tyto piekdzky fesit s cilem sniZovat rozt¥sténost trhu
a dokon¢it vnitini trh.

(4)  Podle ¢lanku 20 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES (') maji ¢lenské stty zajistit, aby poskyto-
vatelé sluzeb usazeni v Unii nezachdzeli s piijemci sluzeb rozdilné na zdkladé jejich sttni pfislusnosti nebo mista
bydlisté. Toto ustanoveni vSak nebylo plné G¢inné pii potirdni diskriminace a dostate¢nym zplisobem nesniZilo
pravni nejistotu. Cilem tohoto nafizeni je ddle upfesnit cldnek 20 smérnice 2006/123/ES definovinim ur¢itych
situaci, v nichZ nelze rozdilné zachdzeni na zdkladé stitni pfislusnosti, mista bydli§té nebo mista usazeni
odtvodnit podle uvedeného ustanoveni. Pokud je vSak toto nafizeni v rozporu s ustanovenimi smérnice
2006/123[ES, mélo by mit pfednost toto nafizeni. Neopravnéné zemépisné blokovani a dal$i formy diskriminace
na zdkladé stitni pfislusnosti, mista bydlisté ¢i mista usazeni rovnéz mohou vznikat v diisledku pocindni
obchodnikt usazenych ve tfetich zemich, na které se uvedend smérnice nevztahuje.

(5)  Pro ucely zajisténi fadného fungovani vnitintho trhu a zlepseni p¥istupu ke zbozi a sluzbam po celé Unii a jejich
volného pohybu bez diskriminace na zdkladé statni piislusnosti, mista bydlist¢ nebo mista usazeni jsou proto
nutnd cilend opatieni stanovend timto naf{zenim, kterd poskytnou jasny, jednotny a éelny soubor pravidel pro
vybrany pocet otazek. Cilem téchto opatfeni by mél byt $ir$i vybér pro zdkazniky a p¥istup k $irsi skdle zbozi
a sluzeb, pfiCemZ tato opatfeni faddné zohlednuji svobodu obchodnikii organizovat svou obchodni politiku
v souladu s unijnim a vnitrostdtnim pravem.

(6)  Cilem tohoto nafizeni je zabranit diskriminaci na zakladé stitni ptislusnosti, mista bydli§té nebo mista usazeni
zdkaznikl, véetné neopravnéného zemépisného blokovéni, pfi pfeshrani¢nich transakcich mezi obchodnikem
a zdkaznikem souvisejicich s prodejem zbozi a poskytovanim sluzeb v rdmci Unie. Toto nafizeni usiluje o feSeni
pFimé i nepfimé diskriminace. Proto usiluje rovnéz o zahrnuti neodtivodnéného rozdilného zachdzeni na zdkladé
dalsich rozlidujicich kritérii, kterd vedou ke stejnému vysledku jako uplatiiovani kritérii pfimo zaloZenych na
statni pfislusnosti nebo misté bydlisté zdkaznikd, a to bez ohledu na to, zda je dotéeny zdkaznik dlouhodobé
nebo docasné pfitomen v jiném ¢lenském stdt€, nebo misté usazeni. Tato dal3{ kritéria mohou byt uplatiovdna
zejména na zakladé informaci uvddgjicich fyzické umisténi zdkaznikd, jako je IP adresa pouzivand pii pfistupu
k on-line rozhrani, adresa zadand pro dodani zbozi, provedend volba jazyka nebo ¢lensky stit, v némz byl vydan
platebni prostiedek zdkaznika.

(7)  Toto nafizeni by se nemélo vztahovat na situace, které jsou Cisté vnitrostdtni zdlezitosti ¢lenského stitu, kdy jsou
vSechny relevantni prvky dané transakce soustfedény v rdmci jediného clenského stitu, zejména stdtni
pislusnost, misto bydlisté ¢ misto usazeni zdkaznika nebo obchodnika, misto plnéni, platebni prostfedky
pouzité pii transakci nebo nabidce, jakoz i pouziti on-line rozhrani.

(8)  Neékteré regula¢ni a administrativni prekdzky pro obchodniky byly v celé Unii v nékterych odvétvich sluzeb
odstranény v diisledku provedeni smérnice 2006/123/ES. Proto by z hlediska jeji vécné plsobnosti mél byt

(') Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123[ES ze dne 12. prosince 2006 o sluzbdch na vnitinfm trhu (Uf. vést. L 376,
27.12.2006, s. 36).
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zajistén soulad mezi timto nafizenim a uvedenou smérnici. Z uvedenych diivodd by se toto nafizeni mélo mimo
jiné vztahovat na elektronicky poskytované sluzby jiné nez audiovizudlni povahy, jejichz hlavni vlastnosti je
poskytovani p¥istupu k dildm chrdnénym autorskymi pravy nebo k jinému pfedmétu ochrany a jejich vyuzivani,
nicméné pod podminkou dodrzeni zvldstni vyjimky a ndsledného hodnoceni této vyjimky, jak stanovi toto
nafizeni. Audiovizudlni sluzby vcetné sluzeb, jejichz hlavnim dcelem je poskytovani pristupu k vysildni
sportovnich uddlosti a které se poskytuji na zdkladé vyluénych tzemnich licenci, jsou z ptisobnosti tohoto
nafizen{ vynaty. Pistup k retailovym finan¢nim sluzbdm vcetné platebnich sluzeb by mél tedy byt také vynat,
a to bez ohledu na ustanoveni tohoto nafizeni tykajici se nepfipustnosti diskriminace u plateb.

(9) K diskriminaci mutze také dochdzet ve vztahu ke sluzbdm v oblasti dopravy, zejména s ohledem na prodej
jizdenek pro pfepravu cestujicich. V tomto ohledu vSak nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 1008/2008 (1), (EU) ¢. 1177/2010 () a (EU) ¢ 181/2011 () jiz obsahuji obecné zdkazy diskriminace, které
zahrnuji vechny diskrimina¢ni praktiky, které se toto nafizen{ snazi fesit. Déle existuje zdmér zménit v tomto
smyslu v blizké budoucnosti nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 (%). Z téchto divoda
a pro zajisténi souladu s rozsahem ptisobnosti smérnice 2006/123/ES by mély sluzby v oblasti dopravy zistat
mimo oblast plisobnosti tohoto nafizeni.

(10)  Pokud obchodnik nabizi bali¢ek, jenz kombinuje nékolik sluzeb, nebo bali¢ek zbozi kombinovany se sluzbami
a jedna nebo vice téchto sluzeb by, v pfipadé, ze by byly nabizeny jednotlivé, spadaly do oblasti ptsobnosti
tohoto nafizeni, avSak jind sluzba nebo sluzby nikoli, mél by obchodnik bud dodrzet zdkazy stanovené v tomto
nafizeni ve vztahu k celému balicku, nebo alespori jednotlivé nabizet sluzby, které spadaji do oblasti ptsobnosti
tohoto nafizeni, pokud tyto sluzby tentyz obchodnik nabizi zdkaznikiim jednotlivé. Pokud obchodnik poskytuje
sluzbu nebo dodévé zbozi jednotlivé mimo balicek, mél by mit tento obchodnik moznost svobodné rozhodnout
o cené, kterou na tuto sluzbu ¢& zbozi mimo bali¢ek uplatni, pod podminkou, Ze dany obchodnik nebude
uplatiiovat rozdilné ceny z divodii souvisejicich se statni pfislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni.

(11) Timto nafizenim by neméla byt dotCena pravidla pouzitelnd v danové oblasti vzhledem k tomu, Ze Smlouva
o fungovan{ Evropské unie (ddle jen ,Smlouva o fungovani EU“) stanovi zvlastni zdklad pro opatfeni tykajici se
daniové oblasti na Grovni Unie.

(12)  Podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 (°) nesmi volba rozhodného prava pro smlouvy
mezi spotfebitelem a obchodnikem, ktery provozuje podnikatelskou nebo profesiondlni ¢innost v zemi, kde ma
spotiebitel své obvyklé bydlisté, nebo ktery tuto ¢innost jakymkoli zpiisobem zaméfuje na tuto zemi nebo na
nékolik zemi véetné této zemé, ve svém dusledku zbavit spottebitele ochrany, kterou poskytuji ustanoveni, od
nichZ se nelze smluvné odchylit podle prava zemé, kde ma spotiebitel obvyklé bydlisté. Podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 1215/2012 (%) ve vécech tykajicich se smlouvy uzaviené mezi spotie-
bitelem a osobou, kterd provozuje podnikatelskou nebo profesiondlni ¢innost v clenském staté, v némz md
spotiebitel bydlisté, nebo ktery takovou cinnost jakymkoli zptisobem zaméfuje na tento Clensky stit nebo na
nékolik statti véetné tohoto ¢lenského stitu, miZe spotiebitel podat Zalobu proti smluvnimu partnerovi u soudt
¢lenského stitu, v némz mad spotiebitel bydlisté, a Zaloba proti spotfebiteli mize byt poddna pouze u téchto
soud.

(13) Timto nafizenim by nemély byt dotleny pravni predpisy Unie tykajici se soudni spoluprice v obc¢anskych vécech,
zejména ustanoveni o pravu rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy a o pfislusnosti soudti uvedend
v nafizenich (ES) ¢. 593/2008 a (EU) ¢. 1215/2012. Zejména by pak samotna skutecnost, Ze obchodnik dodrzuje

(") Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1008/2008 ze dne 24. zaF{ 2008 o spole¢nych pravidlech pro provozovéni leteckych
sluzeb ve Spolecenstvi (Uf. vést. L 293, 31.10.2008, s. 3).

(%) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1177/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o pravech cestujicich pii cestovani po mofi a na
vnitrozemskych vodnich cestich a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 (Ut. vést. L 334, 17.12.2010, 5. 1).

(*) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 181/2011 ze dne 16. tnora 2011 o pravech cestujicich v autobusové a autokarové
dopravé a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 (Uf. vést. L 55, 28.2.2011, 5. 1).

(*) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 ze dne 23. Fjna 2007 o prévech a povinnostech cestujicich v Zelezni¢ni
prepravé (Ur. vést. L. 315, 3.12.2007, 5. 14).

() Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy
(Rim 1) (UF. vést. L 177, 4.7.2008, s. 6).

(°) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1215/2012 ze dne 12. prosince 2012 o piisludnosti a uzndvdni a vykonu soudnich
rozhodnuti v obcanskych a obchodnich vécech (U, vést. L 351, 20.12.2012, 5. 1).
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toto nafizeni, neméla byt vykldddna tak, Ze obchodnik zaméfuje ¢innost na ¢lensky stdt spotiebitele ve smyslu
¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni (ES) ¢. 593/2008 a ¢l. 17 odst. 1 pism. ¢) nafizeni (EU) ¢. 1215/2012. Pro Gcely
uréen{ rozhodného prava a pfislusnosti by proto pouhd skutecnost, Ze obchodnik neblokuje nebo neomezuje
piistup spotiebiteld z jiného ¢lenského sttu k on-line rozhrani nebo Ze neuplatiiuje v piipadech stanovenych
v tomto nafizeni odli§né vieobecné podminky pro piistup ¢i odlisné podminky pro platebni transakce v ramci
pfijimanych platebnich prostfedkd, neméla sama o sobé znamenat, Ze dany obchodnik zaméfuje ¢innost na
¢lensky stdt spotiebitele. Déle by nemélo byt pouze na zdkladé téchto diivodii dovozovéno, ze dany obchodnik
zaméfuje Cinnost na clensky stdt, v némZz md spotfebitel obvyklé bydlisté nebo bydlisté, pokud obchodnik
poskytuje spotiebiteli informace a asistenci po uzavieni smlouvy za Gcelem dodrZeni povinnosti obchodnika
podle tohoto nafizeni.

(14) Pokud jde o smysl a uplatiovani konceptu ,elektronicky poskytované sluzby“ vymezeného timto nafizenim, je
dalezité poskytnout pravni jistotu a zajistit soudrznost s pravnimi predpisy Unie tykajicimi se dané z pfidané
hodnoty (DPH), jez obchodnikovi umoziuji pfiznavat a odvadét DPH zjednodusenym zptisobem prostiednictvim
jednoho spravniho mista pro DPH v souladu s pfedpisy o zvlastnim reZimu pro neusazené osoby povinné k dani
stanovenymi ve smérnici Rady 2006/112/ES (') a provddécim nafizeni Rady (EU) ¢. 282/2011 (3). Z divodu
rychlého rozvoje technologii a obchodovani by mél byt koncept elektronicky poskytovanych sluzeb vymezen
technologicky neutrdlnim zptsobem odkazem na hlavni charakteristiky téchto sluzeb, a to v souladu s definici
stanovenou v ¢l. 7 odst. 1 provadéciho nafizeni (EU) ¢. 282/2011. Pfi vykladu a uplatiiovani této definice je
proto tieba fddné zohlednit dalsi specifikace obsazené v piiloze II smérnice 2006/112/ES a v ¢l. 7 odst. 2 a 3
a piiloze I provddéciho nafizeni (EU) ¢ 282/2011, v rozsahu, v jakém sluzby uvedené v téchto ustanovenich
spadaji do oblasti piisobnosti tohoto nafizeni.

(15) K diskrimina¢nim praktikdm, o jejichz feSeni usiluje toto nafizeni, obvykle dochdzi prostfednictvim vSeobecnych
obchodnich podminek a dalsich informaci, které jsou stanoveny a uplatiovany dotéenym obchodnikem nebo
jeho jménem jako pfedpoklad pro ziskdni piistupu k pfedmétnému zbozi nebo sluzbdm a které jsou
zpFistupnény Siroké vefejnosti. Soucdsti téchto v§eobecnych podminek pro pfistup jsou mimo jiné ceny, platebni
podminky a dodaci podminky. Mohou byt obchodnikem nebo jeho jménem zpFistupnény Siroké vefejnosti
riznymi prostiedky, jako naptiklad informaci zvefejnénou v reklamdch, na internetovych strinkich nebo
v predsmluvni nebo smluvni dokumentaci. Tyto vSeobecné podminky pro pfistup se uplatni v piipadé
neexistence individudlné sjednané dohody mezi obchodnikem a zdkaznikem, kterou by bylo stanoveno jinak.
Smluvni podminky, které jsou mezi obchodnikem a zdkazniky individudlné sjedndny, by nemély byt pro Gcely
tohoto nafizeni povaZovany za vieobecné podminky pro pfistup.

(16) Pokud nakupuji zbozi nebo sluzby jakozto kone¢ni uZivatelé na zdkladé vSeobecnych podminek pro pfistup,
nachdzeji se spotiebitelé a podniky, zejména mikropodniky a malé a stfedni podniky, ¢asto v podobném
postaveni. Vystupuji-li spotfebitelé i podniky pro tcely tohoto nafizeni jako zdkaznici, méli by proto byt chranéni
pied diskriminaci z divodd souvisejicich s jejich statni piislusnosti, mistem bydli§té nebo mistem usazeni. Tato
ochrana by vSak neméla byt rozsifovana na zdkazniky, ktefi nakupuji zbozi ¢i sluzby za tcelem nésledného
daldtho prodeje, pfemény, zpracovéni, prondjmu nebo subdodévek, jelikoz by tim byla ovlivnéna Siroce vyuzivand
schémata distribuce mezi podniky v kontextu mezipodnikovych vztahd, jez jsou casto sjedndvdna dvoustrané
a pfimo spojena s obchodnimi strategiemi na ptedchazejicich i navazujicich drovnich fetézce. Piiklady takovych
schémat zahrnuji selektivni a vyhradni distribuci, kterd vyrobcim obecné umoziluje vybirat si své prodejce za
podminky splnéni pravidel hospodéiské soutéze. Timto nafizenim by proto nemély byt dotéeny nediskriminacni
praktiky obchodnikd, které omezuji transakce nebo opakujici se transakce s cilem zabrdnit podnikim v nikupu
objemt ptesahujicich jejich vnitini potteby, za pfedpokladu, Ze obchodnici Fddné zohledni velikost podnikd, aby
bylo mozné zjistit, zda je ndkup urcen pouze pro konecné uziti.

(17)  Utinky diskriminaéniho zachdzeni v souvislosti s transakcemi tykajicimi se prodeje zboZi nebo poskytovani
sluzeb v rdmci Unie jsou pro zdkazniky a na vnitinim trhu stejné bez ohledu na to, zda je obchodnik usazen
v clenském stdté nebo ve tieti zemi. Z tohoto divodu a s cilem zajistit, aby se na obchodniky, ktefi se dcastni
hospodaiské soutéze, vztahovaly v tomto ohledu stejné pozadavky, by se toto nafizeni mélo pouZit stejnym
zpusobem pro viechny obchodniky pisobici v Unii, a to v¢etné internetovych trzist.

(') Smérnice Rady 2006/112/ES ze dne 28. listopadu 2006 o spolecném systému dané z pfidané hodnoty (Ut. vést. L 347, 11.12.2006,
s. 1).

() Provadéci nafizeni Rady (EU) ¢. 282/2011 ze dne 15. biezna 2011, kterym se stanovi provadéci opatfeni ke smérnici 2006/112/ES
o spole¢ném systému dané z pfidané hodnoty (UFf. vést.L 77, 23.3.2011, s. 1).
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(18)  Maji-li mit zdkaznici lepsi moznost pristupu k informacim souvisejicim s prodejem zbozZi a poskytovanim sluzeb
v rdmci vnitiniho trhu a md-li se zvysit transparentnost, a to i s ohledem na ceny, neméli by obchodnici pouzitim
technickych prostfedkl ani jingm zptsobem branit zdkaznikim na zdkladé jejich statni pFislusnosti, mista
bydlisté nebo mista usazeni v ziskdni plného a rovného pfistupu k on-line rozhranim, a to i ve formé mobilnich
aplikaci. Technické prostiedky, které brani tomuto pfistupu, mohou zahrnovat zejména jakékoli technologie
pouzivané pro urceni fyzického umisténi zdkaznika vcetné sledovani tohoto umisténi prostfednictvim IP adresy
nebo soufadnic ziskanych prostfednictvim globdlniho navigacniho satelitntho systému. Zikaz diskriminace
tykajici se pistupu k on-line rozhranim by vSak nemél byt chdpdn tak, Ze z n& obchodnikovi vznikd povinnost
uzavirat se zdkazniky transakce.

(19) Aby se zajistilo rovné zachdzeni se zdkazniky a zabrédnilo se diskriminaci, jak stanovi toto nafizeni, neméli by
obchodnici koncipovat své on-line rozhrani nebo pouzivat technické prostredky zptsobem, ktery by v praxi
zakaznikim z jinych ¢lenskych statd neumoziioval snadno dokoncovat své objednévky.

(20)  Neéktefi obchodnici provozuji rizné verze svych on-line rozhrani, které jsou zaméfeny na zdkazniky z riznych
¢lenskych stétd. Toto by sice mélo zUstat naddle umoznéno, aviak mélo by byt zakdzdno pfesmérovéni zdkaznikd
z jedné verze on-line rozhrani na jinou verzi bez jejich vyslovného souhlasu. Obchodnici by neméli mit
povinnost vyzadovat vyslovny souhlas zdkaznika pokazdé, kdyz zakaznik navstivi totéZ on-line rozhrani. Jakmile
zdkaznik poskytne sviij vyslovny souhlas, a to i vyjiddfenim preference uplatiiované na osobnim tictu, mél by byt
tento vyslovny souhlas povazovdn za platny pro vSechny ndsledné ndvstévy téhoz zdkaznika na témze on-line
rozhrani. Zdkaznik by mél mit moznost tento souhlas kdykoli odvolat. VSechny verze on-line rozhrani by mély
zdkaznikovi vzdy zistat snadno piistupné.

(21)  V nékterych ptipadech muze byt blokovani nebo omezeni pfistupu nebo pfesmérovani na alternativni verzi on-
line rozhrani z davodt souvisejicich se stdtni pfislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni bez vyslovného
souhlasu zdkaznika nezbytné za tcelem zajisténi souladu se zdkonnymi pozadavky stanovenymi v pravu Unie
nebo v pravnich pfedpisech nékterého ¢lenského stitu v souladu s pravem Unie, jez se na obchodnika v disledku
jeho pusobeni v daném clenském stdté vztahuji. Tyto pravni pfedpisy mohou omezovat pfistup zdkaznikd
k ur¢itému zbozi nebo sluzbdm, napiiklad zdkazem zobrazovani konkrétniho obsahu v nékterych clenskych
statech. Obchodnikim by nemélo byt branéno ve splnéni téchto pozadavka a je-li to z tohoto divodu nezbytné,
méli by tedy mit moznost blokovat nebo omezit pistup ¢i pfesmérovat nékteré zdkazniky nebo zdkazniky na
nékterych dzemich na urcité on-line rozhrani. Zddné ustanoveni tohoto nafizeni nemd za cil omezit svobodu
projevu a svobodu a pluralitu sd€lovacich prostfedkt, véetné svobody tisku, zarucené v Unii a v ¢lenskych
statech, a zejména v ¢lanku 11 Listiny zdkladnich prav Evropské unie (ddle jen ,Listina®).

(22)  V celé tadé konkrétnich situaci nelze jakékoli rozdily v zachdzeni se zdkazniky prostfednictvim uplatiovani
vieobecnych podminek pro piistup, véetné tplného odmitnuti prodeje zboZi nebo poskytnuti sluzeb z divoda
souvisejicich se statni pfislusnosti, mistem bydli§té nebo mistem usazeni zdkaznikii objektivné odivodnit.
V téchto situacich by méla byt takovdto diskriminace zakdzdna a zdkaznici by tak za konkrétnich podminek
uvedenych v tomto nafizeni méli mit pravo uzavirat transakce za stejnych podminek jako mistni zdkaznik a méli
by mit plny a rovny piistup k jakémukoli z rtizného nabizeného zbozi ¢i k jakymkoli z rdznych nabizenych
sluzeb bez ohledu na jejich statni pfislugnost, misto bydlisté nebo misto usazeni. V ptipadech, kdy je to nutné, by
proto obchodnici méli pfijmout opatieni, aby zajistili dodrZeni tohoto zdkazu diskriminace, pokud by jinak bylo
dotéenym zdkaznikéim branéno v ziskdni takového plného a rovného pfistupu.

(23)  Prvni z téchto situaci je pfipad, kdy obchodnik prodévé zbozi a toto zboZi je doddvdno do ¢lenského stétu, do
n&jz obchodnik ve svych vieobecnych podminkdch pro piistup nabizi dodéni, nebo je toto zboZi odebirino
v misté, na kterém se obchodnik a zdkaznik dohodli, v ¢lenském stdté, v némz obchodnik v uvedenych
vSeobecnych podminkdch pro pristup takovouto moznost nabizi. V této situaci by mél byt zdkaznik schopen
zboZi zakoupit za naprosto stejnych podminek, véetné ceny a podminek souvisejicich s doddnim zbozi, jako
podobni zdkaznici, ktefi maji bydlisté nebo jsou usazeni v ¢lenském stité, v némz je zboZzi doddvino nebo
odebirdno. To by mohlo znamenat, Ze si zahrani¢ni zdkaznici budou muset zbozi vyzvednout v tomto ¢lenském
stité nebo v jiném clenském stdt€, do néhoz obchodnik zbozi doddvd, nebo soukromymi prostiedky zaridit
pfeshrani¢ni doddni zboZi. V této situaci neni v souladu se smérnici 2006/112[ES potieba registrovat se k DPH
v clenském stdté zdkaznika.
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(24)  Druhou situaci je pfipad, kdy obchodnik zajistuje elektronicky poskytované sluzby. V tomto piipadé se fyzické
dodéni nepozaduje, protoze k doddni sluzeb dochdzi elektronicky. HldSeni a platbu DPH muZze obchodnik provést
zjednodusené podle pravidel pouzitelnych pro zjednodusené jedno spravni misto pro DPH stanovenych
v provadécim nafizeni (EU) ¢. 282/2011. Elektronicky poskytované sluzby zahrnuji napiiklad cloudové sluzby,
sluzby uchovéavani dat, web-site hosting a poskytovani firewalld, pouzivani vyhleddvact a internetovych adresaru.

(25) V neposledni fadé¢ v situaci, kdy obchodnik poskytuje sluzby, a tyto sluzby jsou odebirdny zdkaznikem na
fyzickém misté, jako napiiklad v prostordch obchodnika nebo na jiném konkrétnim misté, na kterém obchodnik
nabizi poskytovéni sluzeb na tizemi, kde pusobi, by uplatiiovini odlisnych vSeobecnych podminek pro piistup na
zakladé statni piislusnosti, mista bydlisté nebo mista usazeni zdkaznika rovnéz nebylo opravnéné. Tyto situace se
tykaji poskytovani jinych sluzeb, nez jsou elektronicky poskytované sluzby, jako jsou napiiklad hotelové
ubytovéni, sportovni akce, prondjem vozidel a vstupenky na hudebni festivaly nebo do zdbavnich parkd. V téchto
situacich se obchodnik nemusi registrovat k DPH v jiném clenském stdté ani zaji$tovat pfeshrani¢ni doddni zbozi.

(26) Ve vSech téchto situacich nep#ina$i dodrzovani tohoto nafizeni pro obchodnika zddné dodate¢né niklady
souvisejici s piislusnosti nebo s rozdily v rozhodném pravu na zdkladé ustanoveni, kterd jsou v oblasti prava
rozhodného pro smluvni zdvazkové vztahy uvedena v nafizeni (ES) ¢. 593/2008 a v oblasti p¥islusnosti uvedena
v nafizeni (EU) ¢. 1215/2012, pokud obchodnik neprovozuje ¢innost v ¢lenském staté spotiebitele ¢i na néj
¢innost nezaméfuje. Pokud obchodnik naopak ¢innost v ¢lenském stdté spotiebitele provozuje nebo na néj
¢innost zaméfuje, projevil zdmér navazat obchodni vztahy se spotiebiteli z tohoto ¢lenského stitu, a tim i to, Ze
byl schopen takovéto naklady zohlednit.

(27) Zékaz diskriminace zdkaznikt podle tohoto nafizeni by vSak nemél byt chdpdn tak, Ze obchodnikim brani
nabizet zboZi nebo sluzby v raznych clenskych stitech nebo uréitym skupindm zakaznikd prostfednictvim
cilenych nabidek a odlisnych vieobecnych obchodnich podminek pro pistup, a to i vytvofenim on-line rozhrani
pro konkrétni zemi. V téchto situacich by vSak méli obchodnici se svymi zdkazniky vidy zachdzet nediskrimi-
naénim zpusobem, bez ohledu na jejich stitni pfislusnost nebo misto bydlisté nebo misto usazeni, pokud si
urdity zdkaznik pteje takovych nabidek a vSeobecnych podminek pro piistup vyuZit. Tento zdkaz by nemél byt
chapan tak, ze brani uplatiiovani vieobecnych obchodnich podminek pro pistup, které se lisi z jinych divodd,
napiiklad kvali ¢lenstvi v uritém sdruzeni nebo prispévkiim obchodnikovi, pokud tyto diivody nesouvisi se
statni pfislusnosti, mistem bydli§t¢ nebo mistem usazeni. Tento zdkaz by nemél byt ani chdpan tak, Ze brani
svobodé obchodniktl nabizet na nediskrimina¢nim zdkladé odlisné podminky véetné odlisnych cen na réiznych
prodejnich mistech, jako jsou obchody a internetové stranky, nebo poskytovat zvldstni nabidky pouze na
konkrétnim tizemi v rdmci urcitého clenského stdtu.

(28) Dile by uvedeny zdkaz nemél byt chdpan tak, Ze md dopad na uplatiovani jakéhokoli Gzemniho ¢ jiného
omezeni, pokud jde o poprodejni asistencni sluzby nebo poprodejni sluzby nabizené zdkaznikovi obchodnikem.
Toto nafizeni by proto nemélo byt chdpdno tak, ze uklddd povinnost dodat zbozi pfeshrani¢né do jiného
¢lenského stitu, kam by jinak obchodnik moznost doddni svym zdkaznikim nenabizel. Ani by nemélo byt
chépdno tak, Ze uklddd dodate¢nou povinnost hradit jakékoli naklady na poStovné a dopravu a na montdz
a demontdz, které by prekracovaly rdmec povinnosti, jez byly smluvné dohodnuty v souladu s pravem Unie
a vnitrostaitnim pravem. Uplatiiovinim tohoto nafizenim by nemély byt dotCeny smérnice Evropského
parlamentu a Rady 1999/44/ES (') a 2011/83/EU (3.

(29)  Pouhé dodrzovéni tohoto nafizeni by samo o sobé nemélo mit pro obchodnika za nasledek povinnost dodrzovat
mimosmluvni poZzadavky podle vnitrostdtnich pravnich ptedpist clenského stitu zdkaznika, které se tykaji
piislusného zbozi a sluzeb, jako je oznacovani nebo odvétvové pozadavky, nebo povinnost informovat zakazniky
o téchto pozadavcich.

(30) Obchodnici, na néZ se vztahuje zvldstni rezim stanoveny v hlavé XII kapitole 1 smérnice 2006/112ES, nejsou
povinni platit DPH v ¢lenském stdté, v némz jsou usazeni. Pro tyto obchodniky by zdkaz uplatiiovani odlisnych
vSeobecnych podminek pro pfistup z divodi souvisejicich se statni pFislusnosti, mistem bydli§té nebo mistem

(") Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES ze dne 25. kvétna 1999 o nékterych aspektech prodeje spottebniho zbozi a zaruk
na toto zbozi (Uf. vést.L171,7.7.1999,s.12).

(*) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech spotiebiteld, kterou se méni smérnice Rady
93/13[EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44[ES a zruiuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/7|ES (UF. vést. L 304, 22.11.2011, s. 64).
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usazen{ zdkaznikil pfi dodévdni elektronicky poskytovanych sluzeb znamenal, Ze by se museli zaregistrovat, aby
mohli zaétovat DPH jinych clenskych statd, a mohl by jim zpusobit dodate¢né ndklady, jez by vzhledem
k velikosti a vlastnostem dotc¢enych obchodnikii ptedstavovaly nepfiméfenou zétéz. Tito obchodnici by proto
méli byt od uvedeného zdkazu osvobozeni po dobu, po jakou se dany rezim uplatrije.

(31) Ve vSech té&chto situacich mize obchodnikovi v urcitych pfipadech branit v prodeji zbozi nebo poskytovani
sluzeb nékterym zdkaznikim nebo zdkaznikim na nékterych tzemich z divodd souvisejicich se stdtni
piislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zdkaznikt konkrétni zdkaz nebo poZadavek stanoveny pravem
Unie nebo pravnimi pfedpisy ¢clenskych stdtt v souladu s pravem Unie. Pravni pfedpisy ¢lenskych statti mohou
téz v souladu s pravem Unie vyzadovat, aby obchodnici dodrzovali jistd pravidla o stanovovani cen knih.
Obchodniktim by nemélo byt branéno tyto pravni pfedpisy v nezbytném rozsahu dodrzovat.

(32) Podle prava Unie se obchodnici mohou v zdsadé rozhodnout, jaké platebni prostiedky chtéji pfijimat. V souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 (') a smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2015/2366 (%) nemaji obchodnici prijimajici karetni platebni prostfedek konkrétni znacky a kategorie povinnost
piijimat karty stejné kategorie, avSak jiné znacky karetnich platebnich prostredkd nebo jiné kategorie karet stejné
znacky. Obchodnici pFijimajici debetni kartu urcité znacky tedy nemaji povinnost piijimat kreditni kartu této
znacky nebo v piipadé, Ze piijimaji spotiebitelské kreditni karty urcité znacky, pfijimat rovnéz kreditni karty
stejné znacky pro komer¢ni klientelu. RovnéZ obchodnik, ktery vyuziva sluzby iniciovani platby podle smérnice
(EU) 2015/2366, nemd povinnost pfijmout platbu, je-li k tomu nezbytné uzaviit s urcitym poskytovatelem
sluzeb iniciovani platby novou smlouvu nebo zménit stavajici smlouvu. Po provedeni této volby by viak
obchodnici neméli diskriminovat zdkazniky v rdmci Unie tim, Ze odmitaji urcité transakce nebo s ohledem na
tyto transakce jinak uplatiiuji nékteré odlisné platebni podminky z diivodd souvisejicich se stitni piislusnosti,
mistem bydli§té nebo mistem usazeni zdkaznikt. V této konkrétni souvislosti by takové neodtivodnéné nerovné
zachdzeni z divodt souvisejicich s umisténim platebntho G¢tu, mistem usazeni poskytovatele platebni sluzby
nebo mistem vydani platebniho prostfedku na tzemi Unie mélo byt rovnéz vyslovné zakdzano. Dile je tieba
piipomenout, Ze nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/2012 () jiz vSem pifjemctm plateb véetné
obchodnikt zakazuje poZadovat, aby se bankovni ¢ty pro piijeti platby v eurech nachdzely v urcitém clenském
staté. Obchodnik by mél mit i naddle moznost poZadovat nediskrimina¢ni poplatek za pouziti platebniho
prostiedku, je-li v souladu s pravem Unie. Clenské stéty viak mohou toto pravo omezit v souladu s ¢l. 62 odst. 5
smérnice (EU) 2015/2366.

(33) Smérnice (EU) 2015/2366 zavedla piisné bezpe¢nostni pozadavky na iniciovani a zpracovani elektronickych
plateb. Tyto pozadavky snizuji riziko podvodu u viech novych i tradi¢néjsich zptsobt platby, zejména u plateb
on-line. Poskytovatelé platebnich sluzeb jsou povinni provadét takzvané silné ovéfeni klienta, coZ je postup
ovéfeni, ktery potvrzuje totoZznost uZivatele platebni sluzby nebo platebni transakce. U transakci na dalku, jako
jsou platby on-line, jsou bezpecnostni pozadavky jesté prisnéjsi a vyzaduji dynamické propojeni s cistkou
transakce a aétem pifjemce platby, aby uZivatele jesté vice chranily minimalizaci rizik v piipadé chyby nebo
podvodnych utokt. Vysledkem téchto pozadavki je, Ze riziko podvodné platby pti domdcich i pfeshrani¢nich
nakupech je podstatné nizsi. Avsak v situacich, kdy obchodnici nemaji k dispozici jiné prostiedky pro sniZeni
rizika neplnéni zdvazki ze strany zdkaznikd, mimo jiné zejména v piipadé obtizi s posouzenim jejich bonity,
méli by mit moZnost zadrzet doddvku zbozi nebo odepfit poskytnuti sluzby, dokud neobdrzi potvrzeni, ze
platebni transakce byla fddné iniciovdna. V pfipadé inkas by méli mit obchodnici moznost pozZadovat thradu
pfedem, tedy pied zasldnim zboZi nebo poskytnutim sluzby. Rozdilné zachdzeni by viak mélo byt zaloZeno
pouze na objektivnich a opravnénych divodech.

(34) Toto nafizeni by nemélo mit vliv na pouziti pravidel v oblasti hospodafské soutéze, zejména pak clankd 101
a 102 Smlouvy o fungovani EU. Zejména by toto nafizeni, a konkrétné jeho ustanoveni tykajici se pfistupu ke
zbozi a sluzbdm, nemély mit vliv na dohody omezujici aktivni prodeje ve smyslu nafizeni Komise (EU)

(") Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 ze dne 29. dubna 2015 o mezibankovnich poplatcich za karetni platebni
transakce (UF. vést. L 123, 19.5.2015, s. 1).

(¥ Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25. listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se
mén{ smérnice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nafizeni (EU) ¢. 10932010 a zrusuje smérnice 2007/64/ES (UF. vést. L 337,
23.12.2015,s. 35).

(}) Nafizeni Evropské)ho parlamentu a Rady (EU) €. 260/2012 ze dne 14. biezna 2012, kterym se stanovi technické a obchodni pozadavky
pro thrady a inkasa v eurech a kterym se méni nafizeni (ES) ¢. 924/2009 (Ut vést. L 94, 30.3.2012, 5. 22).
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¢. 330/2010 (). Dohody uklddajici obchodnikim povinnost nezapojit se do pasivnich prodejii ve vztahu
k nékterym zdkaznikim nebo skupindm zdkaznikdi na nékterych tzemich se obecné povazuji za dohody
omezujici hospodéiskou soutéZ a nelze jim zpravidla udélit vyjimku ze zdkazu stanoveného ¢l. 101 odst. 1
Smlouvy o fungovédni EU. V pfipadech, kdy se takové vyjimky pfesto pouziji, nebo kdy se na smluvni omezeni
nevztahuje clinek 101 Smlouvy o fungovdni EU, existuje riziko, Ze by tyto dohody mohly byt vyuZziviny
k obchazeni ustanoveni tohoto nafizeni. Pfislusnd ustanoveni téchto dohod by proto méla byt automaticky
neplatnd, jestlize obchodnikiim uklddaji povinnost jednat v rozporu se zdkazy stanovenymi v tomto nafizeni,
pokud jde o piistup k on-line rozhrani, pfistup ke zbozi ¢i sluzbdm a platbu. Tato ustanoveni se tykaji napiiklad
smluvnich omezeni, kterd obchodnikovi neumoziuji reagovat na nevyzddané poptavky jednotlivych zdkaznikii na
prodej zbozi, bez jeho doddni, mimo smluvné p¥idélené tizemi obchodnika z divodd souvisejicich se sttni
piislusnosti, mistem bydlisté¢ nebo mistem usazeni zdkaznikd.

(35) Clenské stity by mély urcit jeden nebo vice orgénii jako orgdny odpovédné za pfijeti Gcinnych opatieni
k zaji§téni dodrzovéni tohoto nafizeni. Tyto orgdny, jeZ mohou zahrnovat soudy nebo spravni orgdny, by mély
mit nezbytné pravomoci, aby mohly obchodnikovi dodrzovani tohoto nafizeni ptikdzat. Clenské stity by mély
také zajistit, aby mohla byt vici obchodnikim v piipadé jakéhokoli poruseni tohoto nafizeni piijata G¢innd,
pfiméfend a odrazujici opatfeni.

(36) Spottebitelé by méli mit mozZnost pfijimat pomoc od odpovédnych orgdnt usnadiujicich feSeni sport
s obchodniky, které vyplyvaji z uplatiiovani tohoto nafizeni, a to i pfipadné od organt zfizenych podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ().

(37) Toto nafizeni by mélo byt pravidelné vyhodnocovino, aby k nému mohly byt pfipadné navrzeny nezbytné
zmény. Takovd hodnoceni by méla zohlednovat celkovy dopad tohoto nafizeni na wvnitini trh a pfeshrani¢ni
elektronicky obchod. Prvni hodnoceni by se mélo zaméfit na posouzeni mozného rozsifeni zdkazu rozdilnych
vSeobecnych podminek pro pristup k elektronicky poskytovanym sluzbdm, vcetné téch, jejichz hlavni vlastnosti
je poskytovani p¥istupu k dilim chrdnénym autorskymi pravy nebo k jinému pfedmétu ochrany a jejich uziti, za
pfedpokladu, ze obchodnik ma pro pfislusnd Gzemi pozadovand prava. Mélo by rovnéz analyzovat, zda by oblast
ptisobnosti tohoto nafizeni méla byt rozsifena na sluzby, na které se nevztahuje smérnice 2006/123/ES, a mélo
by pfitom zohlednit specifika kazdé z téchto sluzeb.

(38) Za ucelem usnadnéni a¢inného vyméhdni pravidel stanovenych timto nafizenim by mél ve vztahu k témto
pravidlim byt k dispozici také mechanismus pro zaji§téni pfeshrani¢ni spoluprace mezi pfislusnymi orgdny, ktery
je stanoven nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (). Jelikoz se vsak nafizeni (ES)
¢. 2006/2004 pouzije pouze s ohledem na pravni pfedpisy, které chrani zdjmy spotiebitelti, mél by byt tento
mechanismus dostupny pouze tehdy, je-li zdkaznik spotfebitelem. Nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 by proto mélo byt
odpovidajicim zpiisobem zménéno. ProtoZze je nafizeni (ES) ¢ 2006/2004 zru$eno nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 (*) s G¢inkem od 17. ledna 2020, uvedené nafizeni by rovnéz mélo byt
zménéno, aby byla zachovdna ochrana z4jmu spotfebitelt.

(39) Ma-li byt v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/22[ES (°) umoznéno poddvani Zalob na
zdrzeni se jedndn{ sméfujicich k ochrané kolektivnich zdjmi spotfebitelt s ohledem na jedndni v rozporu s timto
nafizenim, méla by byt zménéna rovnéz uvedend smérnice tak, aby ve své piiloze I zahrnovala odkaz na toto
nafizeni. Spotiebitelé by rovnéZ méli byt povzbuzovini k tomu, aby vhodné vyuzivali mechanismy
mimosoudniho FeSeni sport tykajicich se smluvnich zdvazkd, které vyplyvaji z kupnich smluv nebo smluv
o poskytovéni sluzeb uzaviranych on-line, stanovené nafizenim (EU) ¢. 524/2013.

() Nafizeni Komise (EU) ¢. 330/2010 ze dne 20. dubna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy o fungovéni Evropské unie na kategorie
vertikdlnich dohod a jedndni ve vzdjemné shodé (Uf. vést. L 102, 23.4.2010,s. 1).

() Nafizen{ Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych sport on-line a 0 zméné
naffzeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/[ES (nafizen{ o feeni spotiebitelskych sport on-line) (Ut. vést. L 165, 18.6.2013, s. 1).

(*) Natizeni Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 2006/2004 ze dne 27. fijna 2004 o spolupraci mezi vnitrostatnimi orgdny prislusnymi
pro vyyméhani dodrzovani zdkont na ochranu zdjmt spotiebitele (naffzeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele) (UF. vést. L 364,
9.12.2004, s. 1).

(*) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 ze dne 12. prosince 2017 o spoluprdci mezi vnitrostdtnimi organy
piislusnymi pro vyméhdni dodrzovani pravnich pfedpisti na ochranu zdjmi spotfebiteld a o zrueni nafizeni (ES) ¢. 2006/2004
(Uf. vést. L 345,27.12.2017,s. 1).

(°) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/22/ES ze dne 23. dubna 2009 o zalobdch na zdrZeni se jednéni v oblasti ochrany zdjmd
spotiebitelt (UF. vést. L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(40)  Obchodnici, orgdny vefejné moci a dalsi zainteresované strany by méli mit dostatek Casu, aby se pfizplsobili
ustanovenim tohoto nafizeni a zajistili jejich dodrzovani.

(41) Za ucelem dosaZeni cile spocivajictho v a¢inném feSeni pifimé a nepiimé diskriminace na zdkladé statni
piislusnosti, mista bydlist¢ nebo mista usazeni zdkazniki je vhodné pifijmout nafizeni, které je pfimo
uplatiiovano ve vSech ¢lenskych statech. Je to nezbytné pro zajisténi jednotného uplatiiovani pravidel nepfipustné
diskriminace v celé Unii a jejich vstupu v platnost ve stejném okamziku. Pouze nafizeni zaji$tuje takovou miru
jasnosti, jednotnosti a pravni jistoty, jakd je nutnd pro to, aby z téchto pravidel mohli mit zdkaznici plny
prospéch.

(42)  Jelikoz cile tohoto naffzeni, totiz zabranéni pfimé a nepi{mé diskriminaci zaloZzené na stdtni p¥islugnosti, misté
bydlist¢ nebo misté usazeni zdkazniki, vcetné neoprdvnéného zemépisného blokovdni, pfi transakcich
s obchodniky v rdmci Unie, nemtize byt vzhledem k pfeshrani¢ni povaze problému a nedostate¢né jasnosti
soucasného pravniho rimce dosazeno uspokojivé ¢lenskymi stéty, ale spise jej, z diivodu rozsahu a potencidlniho
Gc¢inku na obchod na vnitinim trhu, mdze byt lépe dosazeno na drovni Unie, miize Unie p¥jmout opatfeni
v souladu se zdsadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se zdsadou propor-
cionality stanovenou v uvedeném ¢lanku nepfekracuje toto nafizeni rdmec toho, co je nezbytné pro dosaZeni
tohoto cile.

(43) Toto nafizeni dodrzuje zdkladn{ préava a cti zdsady uzndvané Listinou. Cilem tohoto nafizeni je zejména zajistit
aplné dodrzovani ¢linkd 11, 16, 17 a 38 této Listiny,

PRIJALY TOTO NARIZENI:

Cldnek 1
Cil a oblast piisobnosti

1. Utelem tohoto nafizeni je prispét k fadnému fungovani vnitintho trhu zamezenim neopravnéného zemépisného
blokovani a dalsich forem diskriminace, kterd je ptimo ¢i nepfimo zaloZena na stdtni piislusnosti, misté bydli§té nebo
misté usazeni zdkaznikd, a to i bliZ§im vymezenim nékterych situaci, v nichZ nemize byt rozdilné zachdzeni
odtivodnéno podle ¢l. 20 odst. 2 smérnice 2006/123/ES.

2. Toto nafizeni se nevztahuje na Cisté vnitrostdtni situace, kdy jsou vSechny relevantni prvky dané transakce
soustfedény v ramci jediného ¢lenského stdtu.

3. Toto nafizeni se nevztahuje na ¢innosti uvedené v ¢l. 2 odst. 2 smérnice 2006/123/ES.
4. Timto nafizenim nejsou dotleny zadné pfedpisy vztahujici se na dafiovou oblast.

5. Timto nafizenim nejsou dotlena pravidla uplatiiovand v oblasti autorského préva a prév s nim souvisejicich,
zejména pravidla stanovend ve smérnici Evropského parlamentu a Rady 2001/29/ES (!).

6. Timto nafizenim neni dotéeno pravo Unie v oblasti justi¢ni spoluprice v ob¢anskych vécech. Dodrzovéni tohoto
nafizeni nesmi byt vykladino tak, Ze obchodnik zaméfuje Cinnost na ¢lensky stit, v némz md spottebitel obvyklé
bydlisté nebo bydlisté ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni (ES) ¢. 593/2008 a ¢l. 17 odst. 1 pism. c) nafizeni (EU)
¢. 1215/2012. Zejména pokud obchodnik, ktery jednd v souladu s ¢lanky 3, 4 a 5 tohoto nafizeni, neblokuje nebo
neomezuje piistup spotiebiteltl k on-line rozhrani, nepfesmérovavé spotiebitele na zdkladé jejich statni pfislusnosti nebo
mista bydli$té na verzi svého on-line rozhrani, kterd se li§i od on-line rozhrani, k némuz se spotiebitelé snazili ziskat
piistup, nepouzivd pii prodeji zbozi nebo poskytovani sluzeb v situacich stanovenych v tomto nafizeni odlisné
vieobecné podminky pro piistup nebo pfijimd na nediskriminaénim zakladé platebni prostiedky vydané v jiném
¢lenském stdté, nepovazuje se pouze na zdkladé téchto diivodd za obchodnika, ktery zaméfuje Cinnost na clensky stét,
v némz ma spotiebitel obvyklé bydlisté nebo bydlisté. Déle nelze pouze na zdkladé téchto davodi dovozovat, Ze
obchodnik zaméfuje ¢innost na ¢lensky stat, v némz md spotiebitel obvyklé bydlisté nebo bydlisté, pokud poskytuje
spotfebiteli informace a asistenci po uzavieni smlouvy za tcelem dodrZeni povinnosti obchodnika podle tohoto
nafizeni.

(") Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/29/ES ze dne 22. kvétna 2001 o harmonizaci urcitych aspekti autorského prdva a prdv
s nim souvisejicich v informacni spole¢nosti (Ut. vést. L 167, 22.6.2001, s. 10).
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7. Cl. 20 odst. 2 smérnice 2006/123/ES se pouzije, pokud toto nafizeni nestanovi zvlastni ustanovent.

Cldnek 2
Definice

Pro tGéely tohoto nafizeni se rozumi:

1) ,elektronicky poskytovanymi sluzbami“ sluzby, které jsou poskytoviny pfes internet nebo elektronickou sit
a z jejichz povahy vyplyvd, Ze jejich poskytovani je v podstaté automatizované a vyzaduje minimalni lidsky zdsah,
a které neni mozné zajistit bez informacnich technologif;

2) ,mezibankovnim poplatkem* mezibankovni poplatek ve smyslu ¢l. 2 bodu 10 nafizeni (EU) 2015/751;

3) ,karetnim platebnim prostfedkem” karetni platebni prostfedek ve smyslu ¢l. 2 bodu 20 nafizeni (EU) 2015/751;

4) ,platebni znackou* platebni znacka ve smyslu ¢l. 2 bodu 30 nafizeni (EU) 2015/751;

5) ,platebni transakci“ platebni transakce ve smyslu ¢l. 4 bodu 5 smérnice (EU) 2015/2366;

6) ,platebni sluzbou* platebni sluzba ve smyslu ¢l. 4 bodu 3 smérnice (EU) 2015/2366;

7) .poskytovatelem platebnich sluzeb“ poskytovatel platebnich sluzeb ve smyslu ¢l. 4 bodu 11 smérnice (EU)
2015/2366;

8) ,platebnim Gétem* platebni tcet ve smyslu ¢l. 4 bodu 12 smérnice (EU) 2015/2366;

9) ,platebnim prostiedkem” platebni prostfedek ve smyslu ¢l. 4 bodu 14 smérnice (EU) 2015/2366;
10) ,inkasem“ inkaso ve smyslu ¢l. 4 bodu 23 smérnice (EU) 2015/2366;
11) ,dhradou” Ghrada ve smyslu ¢l. 4 bodu 24 smérnice (EU) 2015/2366;

12) ,spottebitelem” jakdkoli fyzickd osoba, kterd jednd za ucelem, ktery nespadd do jeji obchodni, podnikatelské,
femeslné nebo profesni ¢innosti;

13) ,zdkaznikem* spotiebitel, ktery je stitnim piislusnikem nékterého clenského stitu nebo méd misto bydlisté
v nékterém clenském stdté, nebo podnik, ktery md misto usazeni v nékterém clenském stdté, a ziskd sluzbu ¢i
nakoupi zbozi nebo usiluje o ziskdni sluzby & koupi zboZi v Unii, a to pouze za Glelem jejich kone¢ného uziti;

14) ,vSeobecnymi podminkami pro p¥stup“ veskeré smluvni podminky a dalsi informace, véetné istych prodejnich
cen, které upravuji pristup zdkaznikti ke zbozi nebo sluzbdm nabizenym obchodnikem k prodeji, jsou
obchodnikem nebo jeho jménem stanoveny, uplatriovany a zpiistupnény Siroké vefejnosti a pouZivaji se v pfipadé
neexistence individudlné sjednané dohody mezi obchodnikem a zakaznikem;

15) ,zbozim*“ jakdkoli hmotnd movitd véc, s vyjimkou predmétd, které se proddvaji na zdkladé vykonu rozhodnuti nebo
jinych zdkonem stanovenych opatfent;

16) ,on-line rozhranim“ jakykoli software, vetné internetové stranky nebo jeji ¢asti a aplikaci, v¢etné mobilnich
aplikaci, provozovany obchodnikem nebo jeho jménem, ktery slouzi k poskytovéni p¥istupu zdkaznikd ke zbozi
nebo sluzbam obchodnika za tG¢elem uzavieni transakce ve vztahu k tomuto zboZi nebo sluzbam;

vvvvvv

Smlouvy o fungovéni EU;

18) ,obchodnikem“ jakakoli fyzickd nebo prdvnickd osoba bez ohledu na to, zda je v soukromém ¢&i vefejném
vlastnictvi, kterd jednd, i prostfednictvim jiné osoby jednajici jménem obchodnika nebo v jeho zastoupeni, za
Gcelem souvisejicim s jeho obchodni, podnikatelskou, femeslnou nebo profesni ¢innosti.
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Cldnek 3
Pfistup k on-line rozhranim

1. Obchodnik nesmi technickymi prostfedky ani jinak blokovat nebo omezovat pfistup zakaznika k on-line rozhrani
obchodnika z davodi souvisejicich se statni pfislusnosti, mistem bydlisté nebo mistem usazeni zdkaznika.

2. Obchodnik nesmi z dtivodii souvisejicich se stdtni prislusnosti, mistem bydli§té nebo mistem usazeni zdkaznika
provadét pfesmérovani tohoto zdkaznika na verzi on-line rozhrani obchodnika, kterd se od on-line rozhrani, k némuz se
zdkaznik snazil pivodné ziskat pistup, lisi svou Gpravou, pouZitim jazyka nebo jinymi charakteristikami, které tuto
verzi konkretizuji pro zdkazniky urcité stdtni pfislusnosti, mista bydlist¢ nebo mista usazeni, pokud zdkaznik s timto
pfesmérovanim vyslovné predem nesouhlasil.

V piipadé presmérovani s vyslovnym souhlasem zdkaznika musi verze on-line rozhrani obchodnika, k niz se zdkaznik
snazil pavodné ziskat p¥istup, zdstat pro tohoto zdkaznika snadno pfistupna.

3. Zakaz uvedeny v odstavcich 1 a 2 se nepouzije v piipadech, kdy je blokovdni ¢ omezeni pfistupu nebo
pfesmérovani nezbytné za Gcelem zajisténi splnéni pravniho pozadavku stanoveného v pravu Unie nebo v pravnich
piedpisech ¢lenského stitu v souladu s pravem Unie, které se na ¢innost obchodnika vztahuji.

V takovych piipadech musi obchodnik zdkaznikiim jasné a konkrétné vysvétlit, proc¢ je blokovéni ¢i omezeni piistupu
nebo pfesmérovani nutné k zaji§téni splnéni tohoto pozadavku. Toto vysvétleni musi byt poskytnuto v jazyce on-line
rozhrani, ke kterému se zdkaznik snazil ptivodné ziskat p¥istup.

Cldnek 4
Piistup ke zboZi a sluzbim

1. Obchodnik nesmi uplatiovat odli§né v§eobecné podminky pro piistup ke zbozi a sluzbdm z divoda souvisejicich
se statni piislusnosti, mistem bydlisté¢ nebo mistem usazeni zdkaznika, jestlize zdkaznik usiluje o:

a) koupi zbozi od obchodnika a toto zbozi je doddvdno do mista v ¢lenském stdté, do néjz obchodnik ve vSeobecnych
podminkéch pro pfistup nabizi doddni, nebo je toto zbozi odebréno v misté, na kterém se obchodnik a zdkaznik
dohodli, v ¢lenském stdté, v némz obchodnik ve vieobecnych podminkéch pro piistup takovou moznost nabizi;

b) ziskdni sluzby poskytované obchodnikem elektronicky kromé sluzeb, jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani p¥istupu
k dilim chrdnénym autorskymi pravy nebo k jinému pfedmétu ochrany ¢&i jejich uziti, veetné prodeje dila
chranéného autorskymi pravy nebo predmétu ochrany v nehmotné podobé;

c) ziskdni sluzby od obchodnika, kromé elektronicky poskytovanych sluzeb, na fyzickém mist¢ v rdmci tzemi
¢lenského statu, kde obchodnik ptisobi.

2. Zékaz stanoveny v odstavci 1 obchodnikiim nebrani v nabizeni v§eobecnych podminek pro piistup véetné €istych
prodejnich cen, které se mezi ¢lenskymi staty nebo uvnitt jednoho ¢lenského statu lisi a které jsou nabizeny zakaznikim
na konkrétnim tzemi nebo konkrétnim skupindm zdkaznikdi na nediskrimina¢nim zakladg.

3. Pouhé dodrzovini zdkazu stanoveného v odstavci 1 samo o sobé neznamend, Ze obchodnik md povinnost
dodrzovat mimosmluvni poZadavky stanovené vnitrostdtnimi pravnimi pfedpisy ¢lenského stitu zdkaznika, které se
tykaji pfislusného zboZzi a sluzeb, nebo Ze md povinnost informovat zdkazniky o téchto pozadavcich.

4. Zikaz stanoveny v odst. 1 pism. b) se nepouzije na obchodniky, ktefi jsou osvobozeni od DPH na zdkladé
ustanoveni hlavy XII kapitoly 1 smérnice 2006/112/ES.

5.  Zékaz uvedeny v odstavci 1 se nepouzije v rozsahu, v némz obchodnikovi v prodeji zboZzi nebo poskytovani
sluzeb ur¢itym zakaznikim nebo zdkaznikim na urditych Gzemich brani konkrétni ustanoveni prava Unie nebo
pravnich pfedpisti ¢lenskych statt v souladu s pravem Unie.

Pokud jde o prodej knih, zdkaz stanoveny v odstavci 1 nebrdni obchodnikiim ve stanoveni odlisnych cen pro zdkazniky
na urcitych dzemich v rozsahu, v némzZ jsou povinni tak ucinit podle prévnich predpist clenskych stitd v souladu
s pravem Unie.
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Cldnek 5
Nepfipustnost diskriminace z diivodit souvisejicich s platbou

1. Obchodnik nesmi v rdmci jim pfijimanych platebnich prostfedkii uplatiiovat z divodd souvisejicich se stdtni
piislusnosti, mistem bydli§té nebo mistem usazeni zdkaznika, umisténim platebniho G¢tu, mistem usazeni poskytovatele
platebni sluzby nebo mistem vyddni platebniho prostfedku na tizemi Unie odlisné podminky pro platebni transakci,
pokud:

a) je platebni transakce provedena elektronickou transakci thradou, inkasem nebo karetnim platebnim prostiedkem
v ramci stejné platebni znacky a kategorie;

b) jsou splnény pozadavky na ovéfeni podle smérnice (EU) 2015/2366 a
¢) ménou transakci je ména, kterou obchodnik piijima.

2. Je-li to opodstatnéno objektivnimi dtivody, nebrani zakaz stanoveny v odstavci 1 obchodnikovi v zadrzeni dodavky
zbozi nebo odepteni poskytnuti sluzby, dokud neobdrzi potvrzeni, Ze platebni transakce byla fddné iniciovana.

3. Zakaz stanoveny v odstavci 1 nebrdni obchodnikovi v poZadovdni poplatkti za pouziti karetniho platebniho
prostiedku, u né¢hoz nejsou mezibankovn{ poplatky upraveny podle kapitoly II nafizeni (EU) 2015751, a u platebnich
sluzeb, na které se nevztahuje nafizeni (EU) ¢. 260/2012, ledaze byl v pravnim fddu clenského stdtu, ktery se na ¢innost
obchodnika vztahuje, zaveden zdkaz nebo omezeni prdva pozadovat poplatky za pouziti platebnich prostfedka
v souladu s ¢l. 62 odst. 5 smérnice (EU) 2015/2366. Uvedené poplatky nesmi pfesdhnout vysi pfimych ndkladt
vzniklych obchodnikovi v disledku pouziti platebniho prostiedku.
Cldnek 6
Dohody o pasivnich prodejich

1. AniZ je dot¢eno nafizeni (EU) ¢. 330/2010 a ¢lidnek 101 Smlouvy o fungovéni EU, toto nafizeni nemd vliv na
dohody omezujici aktivni prodeje ve smyslu natizeni (EU) ¢. 330/2010, ani na dohody omezujici pasivni prodeje ve
smyslu nafizen{ (EU) ¢ 330/2010, které se tykaji transakci, na néz se nevztahuji zdkazy stanovené v ¢lncich 3, 4 a 5
tohoto nafizeni.

2. Ustanoveni dohod, kterd obchodnikovi uklddaji povinnost, aby pokud jde o pasivni prodeje ve smyslu nafizeni
(EU) ¢. 330/2010 jednal v rozporu se zakazy stanovenymi v ¢lancich 3, 4 a 5 tohoto nafizeni, jsou automaticky
neplatna.
Cldnek 7
Vymahdni
1. Kazdy ¢lensky stat urci subjekt ¢i subjekty odpovédné za pfimérené a G¢inné vymahani tohoto nafizeni.

2. Clenské stity stanovi pravidla pro ukldddni opatfeni za poruSeni ustanoveni tohoto nafizeni a zajisti jejich
uplatiiovani. Stanovend opatfeni mus{ byt Gi¢innd, pfiméfend a odrazujici.

3. Opatieni uvedend v odstavci 2 musi byt sdélena Komisi a zvefejnéna na jejich internetovych strankdch.

Cldnek 8
Pomoc spotfebiteliim

Kazdy ¢lensky stat urci subjekt ¢i subjekty odpovédné za poskytovéni praktické pomoci spotiebitelim pro ptipad sporu
mezi spotiebitelem a obchodnikem, ktery vznikne v disledku pouziti tohoto nafizeni.
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Cldnek 9
Prezkum

1.  Komise do 23. bfezna 2020 a ndsledné kazdych pét let podd Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému
hospodéiskému a socidlnimu vyboru zprdvu o hodnoceni tohoto nafizeni. Komise pfitom zohledni celkovy dopad
tohoto nafizen{ na vniténi trh a pfeshrani¢ni elektronicky obchod, véetné zejména piipadného dalstho administrativniho
a finan¢niho zatizeni obchodnikd, které vyplyva z existence rozdilnych pouzitelnych regula¢nich rezima v oblasti spotfe-
bitelského smluvniho préva. V piipadé potfeby bude ke zpravé ptipojen ndvrh na zménu tohoto nafizeni s ohledem na
vyvoj v pravni, technické a ekonomické oblasti.

2. Prvni hodnoceni uvedené v odstavci 1 se provede zejména s cilem posoudit oblast pisobnosti tohoto nafizen,
jakoz i rozsah zdkazu stanoveného v ¢l. 4 odst. 1 pism. b), a skutecnost, zda by se toto nafizeni mélo vztahovat rovnéz
na elektronicky poskytované sluzby, jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani pfistupu k dilim chrdinénym autorskymi
pravy nebo k jinému pfedmétu ochrany a jejich uziti, véetné prodeje dila chrinéného autorskymi pravy nebo piedmétu
ochrany v nehmotné podobé, za piedpokladu, Ze obchodnik mé pro pfislusnd dzemi pozadovand préva.

Cldnek 10
Zmény nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smérnice 2009/22/ES

1.V piiloze nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 se dopliiuje novy bod, ktery zni:

,22. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/302 ze dne 28. tnora 2018 o feSeni neoprdvnéného
zemépisného blokovani a dalsich forem diskriminace zaloZenych na stitni ptislusnosti, misté¢ bydli§té ¢i misté
usazeni zdkaznikii v rdmci vnitiniho trhu a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smérnice
2009/22/ES (Uf. vést. L 60 1, 2.3.2018, s. 1)), pouze tehdy, je-li zdkaznik spotiebitelem ve smyslu ¢l 2
bodu 12 uvedeného nafizeni.”

2.V ptiloze nafizeni (EU) 2017/2394 se dopliiuje novy bod, ktery zni:

,27. Nafzen{ Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/302 ze dne 28. tnora 2018 o feSeni neoprdvnéného
zemépisného blokovani a dalsich forem diskriminace zaloZenych na stdtni piislusnosti, misté bydlisté ¢i misté
usazeni zdkaznikii v rdmci vnitiniho trhu a o zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smérnice
2009/22[ES (Uf. vést. L 60 1, 2.3.2018, s. 1.), pouze tehdy, je-li zdkaznik spotiebitelem ve smyslu &l. 2
bodu 12 uvedeného nafizeni.”

3.V piiloze I smérnice 2009/22/ES se dopliiuje novy bod, ktery znf:

,16. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/302 ze dne 28. tnora 2018 o feSeni neoprdvnéného
zemépisného blokovani a dalsich forem diskriminace zaloZenych na stdtni piislusnosti, misté bydlisté ¢i misté
usazeni zdkaznikdl v rdmci vnitintho trhu a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smérnice
2009/22[ES (Uf. vést. L 60 1, 2.3.2018, s. 1.).“

Cldnek 11
Zavérecnd ustanoveni
1. Toto naiizeni vstupuje v platnost dvacitym dnem po vyhldseni v Ufednim véstniku Evropské unie.
Pouzije se ode dne 3. prosince 2018.

2. Clinek 6 se vsak pouzije na ustanoveni dohod uzavienych pred 2. bfeznem 2018, jez jsou v souladu
s Clankem 101 Smlouvy o fungovani EU a s jakymikoliv rovnocennymi predpisy vnitrosttniho prdva v oblasti
hospodatské soutéze, ode dne 23. bfezna 2020.
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Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve viech ¢lenskych sttech.

V Bruselu dne 28. tinora 2018.

Za Evropsky parlament Za Radu
predsedkyné predseda
L. PAVLOVA A. TAJANI
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Prohldseni Komise

Komise bere na védom{ znéni ¢lanku 9, na némz se Evropsky parlament a Rada dohodly.

Aniz by bylo dotéeno jeji pravo podnétu vychdzejici ze Smlouvy, Komise v této souvislosti prohlasuje, ze v souladu
s Clankem 9 ve svém prvnim hodnoceni tohoto nafizeni, které Komise vypracuje do dvou let od vstupu naiizeni
v platnost, podrobné vyhodnoti zplisob, jimz je nafizeni provadéno, a také miru, do niZ napoméhd G¢innému fungovani
vnitiniho trhu. Zohledni pfitom rostouci ocekdvéni spottebiteld, zejména téch z nich, ktefi nemaji pristup ke sluzbdm
chrdnénym autorskymi pravy.

V rdmci tohoto hodnoceni Komise rovnéZ vypracuje vécny rozbor proveditelnosti a potencidlnich ndkladd a pfinost
spojenych s pfipadnymi zménami oblasti pisobnosti nafizeni, obzvldsté¢ pokud se jednd o mozné vynéti elektronicky
poskytovanych sluzeb, jejichz hlavni vlastnosti je poskytovani pFistupu k dilim chrinénym autorskymi pravy nebo
jinému pfedmétu ochrany ¢i jejich vyuzivani, z plisobnosti ¢l. 4 odst. 1 pism. b), pokud méd obchodnik pro piislusnd
uzemi pozadovand prava, pfiemZ fadné zohledni pravdépodobné dopady piipadného rozsifeni pisobnosti nafizeni na
spotiebitele a podniky a na dotCend odvétvi, a to v celé Evropské unii. Komise rovnéz peclivé analyzuje, zda by v jinych
odvétvich, veetné odvétvi, kterd nespadaji do plsobnosti smérnice 2006/123/ES a kterd jsou rovnéz vyloucena
z plisobnosti tohoto nafizeni na zdkladé jeho ¢l. 1 odst. 3, jako jsou napf. dopravni a audiovizudlni sluzby, méla byt
odstranéna piipadnd zbyvajici neodivodnénd omezeni zalozend na statni prislugnosti, mistu bydli§té ¢i mistu usazeni.

Dospéje-li Komise ve svém hodnoceni k zdvéru, ze oblast plisobnosti nafizeni by méla byt pozménéna, ptipoji k nému
odpovidajici legislativni navrh.
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