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NARIADENIE KOMISIE (EU) & 1196/2014
z 30. oktdbra 2014,

ktorym sa vykondva nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢ 808/2004 o Statistikich
Spolocenstva o informacnej spolo¢nosti

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,
so zretefom na Zmluvu o fungovani Eurépskej tnie,

so zretelom na nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 z 21. aprila 2004 o Statistikdch Spolocen-
stva o informacnej spolo¢nosti (), a najmé na jeho ¢lanok 8 ods. 2,

kedZe:

(1)  Nariadenim (ES) ¢. 808/2004 sa vytvdra spolo¢ny rdmec na systematickil tvorbu eurdpskej $tatistiky informacnej
spolo¢nosti.

(2)  Prostrednictvom vykondvacich opatreni je potrebné urcit, ktoré ddaje sa maji poskytovat na tvorbu Statistiky
v ramci modulu 1: ,Podniky a informa¢nd spolo¢nost“ a modulu 2: ,Jednotlivci, domécnosti a informaéna spolo¢-
nost*, a stanovit lehoty na ich zasielanie.

(3)  Opatrenia stanovené v tomto nariadeni st v stilade so stanoviskom Vyboru pre Eurdpsky Statisticky systém,

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Clanok 1

Udaje, ktoré sa zasielaji na tvorbu eurdpskej Statistiky informacnej spolocnosti uvedenej v ¢lanku 3 ods. 2 a &lanku 4
nariadenia (ES) ¢. 808/2004 v rdmci modulu 1: ,Podniky a informacnd spolo¢nost” a modulu 2: ,Jednotlivci, domécnosti
a informaénd spolo¢nost*, st stanovené v prilohdch I a II k tomuto nariadeniu.

Cldnok 2

Toto nariadenie nadobida t¢innost dvadsiatym dnom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej iinie.

Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitené vo vietkych clenskych
§tatoch.

V Bruseli 30. oktdbra 2014

Za Komisiu

predseda
José Manuel BARROSO

() U.v.EUL 143, 30.4.2004, 5. 49.
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PRILOHA I

Modul 1: Podniky a informacnd spolo¢nost

1. TEMY A ICH UKAZOVATELE

a) Medzi témy vybrané zo zoznamu v prilohe I k nariadeniu (ES) ¢. 808/2004, ktoré sa maju sledovat v referenénom
roku 2015, patria:

— IKT systémy a ich vyuzitie v podnikoch,
— znalosti v oblasti IKT v podnikovej jednotke a potreba zruénosti v oblasti IKT,
— pouzivanie internetu a inych elektronickych sieti v podnikoch,

— pristup k technoldgidm umoznujiicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta v akom-
kolvek ¢ase (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouzivanie,

— procesy elektronického podnikania a organizacné aspekty,
— bezpecnost a doveryhodnost IKT,
— elektronicky obchod (e-commerce),

— prekdzky braniace vyuzivaniu IKT, internetu a inych elektronickych sieti, elektronického obchodu a procesov
elektronického podnikania.

b) Sledujt sa tieto ukazovatele tykajiice sa podnikov:

Systémy IKT a ich pouZivanie v podnikoch

Ukazovatel sledovany v pripade vetkych podnikov:

— pouzivanie pocitacov.

Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:

— (nepovinné) zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktoré pouzi-
vaju pocitace na pracovné tcely.

Znalosti v oblasti IKT v podnikovej jednotke a potreba zrucnosti v oblasti IKT
Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:
— zamestndvanie $pecialistov IKT,

— poskytnutie akéhokolvek druhu odbornej pripravy na rozvinutie zru¢nosti stvisiacich s IKT pre $pecialistov
IKT v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— poskytnutie akéhokolvek druhu odbornej pripravy na rozvinutie zrucnosti suvisiacich s IKT pre ostatné
zamestnané osoby v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— prijatie alebo snaha prijat Specialistov IKT, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— vykondvanie nasledujticich ¢innosti IKT, v predchddzajicom kalenddrnom roku (,najmi vlastnymi zamestnan-
cami vratane zamestnancov v materskych spolo¢nostiach alebo pridruzenych podnikoch®; ,najmi externym
dodévatelom*; ,neuplatfiuje sa“):

— udrzba infrastruktary IKT (servery, pocitace, tlaciarne, siete),

— podpora kanceldrskeho softvéru,

— vyvoj softvéru/systémov na riadenie podniku,
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— podpora softvéru/systémov na riadenie podniku,
— vyvoj webovych aplikdcii,

— podpora webovych aplikdcii,

— bezpecnost a ochrana tidajov.

Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré pouzivaji poéitace a ktoré v predchddzajicom kalenddrnom roku
prijali alebo sa snazili prijat Specialistov IKT:

— existencia volnych miest pre $pecialistov IKT, ktoré bolo tazké obsadit, v predchddzajiicom kalenddrnom roku.

Pouzivanie internetu a inych elektronickych sieti v podnikoch
Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:

— pristup na internet.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré maji pristup na internet:

— zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktoré pouzivaji pocitace
s pristupom na internet na pracovné tcely,

— pripojenie na internet: DSL alebo akykolvek iny druh pevného sirokopdsmového internetového pripojenia,

— pripojenie na internet: mobilné Sirokopasmové pripojenie cez prenosné zariadenie pouzivajice mobilné tele-
fonne siete (,3G“ alebo ,4G),

— (nepovinné) pripojenie na internet: mobilné Sirokopdsmové pripojenie cez prenosny pocita¢ pouzivajiici
mobilné telefénne siete (,3G“ alebo ,4G*),

— (nepovinné) pripojenie na internet: mobilné Sirokopdsmové pripojenie cez iné prenosné zariadenia, ako st
napr. smartfény pouzivajice mobilné telefénne siete (,3G“ alebo ,4G),

— pouzivanie webovej lokality,

— zamestnané osoby alebo percentudlny podiel z celkového poctu zamestnanych osob, ktorym podnik poskytol
prenosné zariadenie umoznujlice pripojenie na internet na pracovné ucely prostrednictvom mobilnych telefon-
nych sieti,

— pouzivanie socidlnych sieti, nielen na umiestiiovanie platenych reklam,

— pouzivanie podnikovych blogov alebo mikroblogov, nielen na umiestiiovanie platenych rekldm,

— pouzivanie webovych lokalit na zdielanie multimedidlnych obsahov, nielen na umiestfiovanie platenych
reklam,

— pouzivanie ndstrojov na baze wiki na vymenu poznatkov, nielen na umiestiiovanie platenych rekldm,
— (nepovinné) pouzivanie platenych rekldm na internete.

Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré maji DSL alebo akykolvek iny druh pevného Sirokopdsmového
pripojenia na internet:

— maximdlna zmluvne stanovend rychlost stahovania najrychlejsicho pevného pripojenia na internet v Mbitfs;
([0, < 2]; [2, < 10]; [10, < 30]; [30, < 100]; [> 100]).

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré maji webovi lokalitu:

— funkénd ponuka: opis tovaru alebo sluzieb, cenniky,

— funkénd ponuka: online objednévanie alebo rezervovanie,

— funkénd ponuka: moznost pre navstevnikov prisposobit si alebo navrhniit tovar alebo sluzby online,

— funkénd ponuka: moznost vysledovat zadané objedndvky alebo zistit informécie o ich stave,
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— funkénd ponuka: individualizdcia obsahu webovej lokality pre pravidelnych/castejsich navstevnikov,
— funkénd ponuka: linky alebo odkazy na podnikové profily v socidlnych médiach,

— (nepovinné) funkénd ponuka: vyhldsenie o ochrane osobnych tidajov, oznacenie o zachovani déverného
charakteru informdcif alebo osvedcenie o bezpecnosti webovej lokality,

— (nepovinné) funk¢nd ponuka: zverejnenie volnych pracovnych miest alebo online poddvanie ziadosti o zamest-
nanie.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré pouzivaji socidlne médid, najma socidlne siete, podnikové blogy
alebo mikroblogy, webové lokality na zdielanie multimedidlnych obsahov alebo néstroje na baze wiki na vymenu
poznatkov na iné Glely neZ umiestiiovanie platenych reklam:

— pouzivanie socidlnych médii na vytvorenie podnikového imidzu alebo predaj vyrobkov,

— pouzivanie socialnych médii na zistenie nazorov, hodnoteni alebo otdzok zakaznikov alebo na reakcie na ne,
— pouzivanie socidlnych médii na zapojenie zdkaznikov do vyvoja alebo inovécie tovaru alebo sluZieb,

— pouzivanie socidlnych médif na spoluprdcu s obchodnymi partnermi alebo inymi organizdciami,

— pouzivanie socidlnych médii na prijimanie zamestnancov,

— pouzivanie socidlnych médif na vymenu ndzorov, stanovisk alebo poznatkov v ramci podniku.

Pristup k technolégidm umoZiiujicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokol'vek miesta v akom-
kol'vek Case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouZivanie

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré maja pristup na internet:

— (nepovinné) poskytovanie vzdialeného pristupu k systému elektronickej posty, dokumentom alebo aplikdcidm
podniku,

— (nepovinné) pouzivanie sluzieb typu cloud computing s vynimkou bezplatnych sluzieb.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré maja pristup na internet a kupuju sluzby typu cloud computing:
— (nepovinné) pouzivanie elektronickej posty ako sluzby typu cloud computing,

— (nepovinné) pouzivanie kanceldrskeho softvéru ako sluzby typu cloud computing,

— (nepovinné) hosting podnikovej(-ych) databdz(-y) ako sluzby typu cloud computing,

— (nepovinné) ukladanie stiborov ako sluzby typu cloud computing,

— (nepovinné) pouzivanie softvérovych aplikdcii pre financie alebo tétovnictvo ako sluzby typu cloud compu-
ting,

— (nepovinné) pouzivanie spravy informacii o zakaznikoch (Customer Relationship Management — CRM) ako
sluzby typu cloud computing,

— (nepovinné) pouzivanie vypoctovej kapacity na prevadzku vlastného softvéru ako sluzby typu cloud compu-
ting,

— (nepovinné) pouzivanie sluzieb typu cloud computing zo spolo¢ne vyuzivanych serverov poskytovatelov
sluzieb,

— (nepovinné) pouzivanie sluzieb typu cloud computing zo serverov poskytovatelov sluzieb urcenych vylucne
pre podnik.
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Procesy elektronického podnikania a organizaéné aspekty
Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré pouzivajii pocitace:

— pouzivanie softvérového balika ERP (Enterprise Resource Planning — pldnovanie podnikovych zdrojov) na zdie-
lanie informdcii medzi roznymi podnikovymi funkénymi oblastami,

— pouzivanie akejkolvek softvérovej aplikicie na spravu informécii o zdkaznikoch (Customer Relationship Mana-
gement — CRM), ktord umoznuje zachytenie, ukladanie informdcii o zdkaznikoch podniku a ich spristupnenie
ostatnym podnikovym funkénym oblastiam,

— pouzivanie akejkolvek softvérovej aplikdcie na spravu informdcii o zdkaznikoch (Customer Relationship Mana-
gement — CRM), ktord umoznuje analyzovanie informdcii o zdkaznikoch na tcely marketingu,

— elektronickd vymena informdcii o riadeni dodavatelského retazca (SCM) s dodévatelmi alebo so zdkaznikmi
s cielom koordinovat dostupnost a doddvanie vyrobkov alebo sluzieb kone¢nému spotrebitelovi bez manual-
neho pisania informacii,

— (nepovinné) odosielanie faktdr inym podnikom alebo verejnym orgdnom v predchddzajiicom kalenddrnom
roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel v3etkych faktir odoslanych inym podnikom alebo verejnym orgdnom
vo forme elektronickych faktdr v Standardnej Struktire vhodnej na automatické spracovanie, v predchddza-
jlicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vietkych faktiir odoslanych inym podnikom alebo verejnym orgdnom v elek-
tronickej forme v Struktdre nevhodnej na automatické spracovanie, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vietkych faktir odoslanych inym podnikom alebo verejnym orgdnom len
v papierovej forme, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vietkych faktir prijatych vo forme elektronickych faktir v Standardnej Struk-
tire vhodnej na automatické spracovanie, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) percentudlny podiel vietkych faktir prijatych v papierovej forme alebo vo forme elektronickych
faktdr v struktire nevhodnej na automatické spracovanie, v predchddzajiicom kalenddrnom roku.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré maja elektronickd vymenu informacii o riadeni dodavatelského
retazca:

— elektronickd vymena informécii o riadeni dodavatelského retazca s doddvatelmi alebo so zdkaznikmi prostred-
nictvom webovych lokalit (webovd lokalita podniku, webovd lokalita obchodnych partnerov alebo webové
portély),

— elektronickd vymena informdcii o riadeni dodavatel'ského retazca s dodavatelmi alebo so zakaznikmi prostred-
nictvom elektronickej vymeny informadcii na automatické spracovanie.

Bezpeénost a doveryhodnost IKT
Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:
— existencia formdlne stanovenej bezpecnostnej politiky v oblasti IKT.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace a ktoré maji formélne stanoventi bezpec-
nostna politiku v oblasti IKT:

— opatrenia bezpecnostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavajii na tieto rizika: zni¢enie alebo poskodenie tdajov
z dovodu ttoku alebo neocakdvaného problému,

— opatrenia bezpecnostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavajii na tieto rizikd: zverejnenie dovernych tdajov
nahodou alebo z dévodu vniknutia neopravnenych osob do systému, dGtokov v stvislosti s pharmingom alebo
phishingom,

— opatrenia bezpe¢nostnej politiky v oblasti IKT sa zameriavaji na tieto rizikd: nedostupnost sluzieb IKT
z dovodu ttokov zvonka (napr. ttokov v stvislosti s odmietnutim sluzieb),

— obdobie stanovenia bezpecnostnej politiky v oblasti IKT alebo jej poslednej revizie (,za poslednych dvandst
mesiacov®; ,pred viac ako dvandstimi mesiacmi, ale nie viac ako pred dvadsiatimi $tyrmi mesiacmi®; ,pred viac
ako pred dvadsiatimi $tyrmi mesiacmi®).
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Elektronicky obchod
Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré pouzivaji pocitace:

— prijatie objedndvok na tovar alebo sluzby zadanych prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie (interne-
tovy predaj), v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) prekdzky, ktoré obmedzuji predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie alebo mu
brania: tovar alebo sluzby nie st vhodné na internetovy predaj,

— (nepovinné) prekazky, ktoré obmedzuji predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie alebo mu
brénia: problémy stvisiace s logistikou,

— (nepovinné) prekdzky, ktoré obmedzuji predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie alebo mu
brania: problémy s platbou,

— (nepovinné) prekazky, ktoré obmedzuji predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikicie alebo mu
bréania: problémy stivisiace s bezpe¢nostou IKT alebo ochranou tdajov,

— (nepovinné) prekazky, ktoré obmedzuju predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie alebo mu
brania: problémy s pravnym ramcom,

— (nepovinné) prekdzky, ktoré obmedzuji predaj prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie alebo mu
brania: prili§ vysoké investi¢né naklady v porovnani s o¢akdvanym uzitkom,

— prijatie objednévok na tovar alebo sluzby prostrednictvom sprav EDI (EDI predaj) v predchadzajicom kalen-
dédrnom roku,

— zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webovej lokality, aplikdcie alebo spravy EDI v pred-
chiddzajicom kalenddrnom roku.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré prijali objedndvky zadané prostrednictvom webovej lokality
alebo aplikdcie, v predchddzajicom kalenddrnom roku:

— hodnota alebo percentudlny podiel celkového obratu z predaja v rdmci elektronického obchodu, ktory bol
vysledkom objedndvok zadanych prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie, v predchadzajicom kalen-
dérnom roku,

— percentudlny podiel predaja (obratu) v ramci elektronického obchodu stikromnym zidkaznikom (B2C), ktory
bol vysledkom objedndvok zadanych prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie, v predchddzajiicom
kalenddrnom roku,

— percentudlny podiel predaja (obratu) v rdmci elektronického obchodu inym podnikom (B2B) a predaja v ramci
elektronického obchodu verejnym organom (B2G), ktory bol vysledkom prijatych objedndvok zadanych
prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie, v predchddzajiicom kalendarnom roku,

— elektronicky predaj podla povodu: vlastnd krajina, v predchadzajicom kalenddrnom roku,

— elektronicky predaj podla povodu: ostatné krajiny EU, v predchidzajiicom kalenddrnom roku,

— elektronicky predaj podla povodu: zahranicie, v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) pouzivanie online platobnych systémov v pripade predaja prostrednictvom webovej lokality alebo
aplikdcie, t. j. platba je sticastou objedndvky,

— (nepovinné) pouzivanie offline platobnych systémov v pripade predaja prostrednictvom webovej lokality alebo
aplikdcie, t. j. platba nie je sticastou objednavky.

Ukazovatel sledovany v pripade podnikov, ktoré prijali objedndvky na vyrobky alebo sluzby prostrednictvom
sprav EDL:

— hodnota alebo percentudlny podiel celkového obratu z predaja v rdmci elektronického obchodu, ktory bol
vysledkom objedndvok prijatych prostrednictvom sprav EDI, v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— elektronicky predaj podla povodu: vlastna krajina, v predchddzajicom kalenddrnom roku,
— elektronicky predaj podla povodu: ostatné krajiny EU, v predchddzajiicom kalenddrnom roku,

— elektronicky predaj podla povodu: zahranicie, v predchddzajicom kalenddrnom roku.
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Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré zadali objedndvky prostrednictvom webovej lokality, aplikdcie
alebo spravy EDL:

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webovej lokality alebo aplikdcie,
v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— (nepovinné) zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom sprav EDI, v predchddzajicom kalen-
darnom roku,

— zadanie objedndvok na tovar alebo sluzby prostrednictvom webovej lokality, aplikdcie alebo spravy EDI
v hodnote aspon 1 % celkovej hodnoty ndkupov, v predchddzajicom kalenddrnom roku.

Ukazovatele sledované v pripade podnikov, ktoré zadali objedndvky prostrednictvom webovej lokality, aplikdcie
alebo spravy EDI v hodnote aspon 1 % celkovej hodnoty nakupov, v predchddzajicom kalenddrnom roku:

— (nepovinné) elektronicky ndkup podla povodu: vlastnd krajina, v predchddzajicom kalenddrnom roku,
— (nepovinné) elektronicky ndkup podla povodu: ostatné krajiny EU, v predchadzajiicom kalenddrnom roku,
— (nepovinné) elektronicky ndkup podla povodu: zahranicie, v predchddzajicom kalenddrnom roku.
¢) Tieto zdkladné ukazovatele o podniku sa sleduji alebo ziskavaju z alternativnych zdrojov:
Ukazovatele sledované v pripade vsetkych podnikov:
— hlavnd ekonomickd ¢innost podniku v predchddzajicom kalenddrnom roku,
— priemerny pocet zamestnanych osob v predchddzajicom kalenddrnom roku,

— trzby spolu v predchddzajicom kalenddrnom roku (hodnota bez DPH).

2. POKRYTIE

Ukazovatele stanovené v bode 1 pismendch b) az ¢) tejto prilohy sa sleduji a ziskavaji za podniky zaradené do
tychto ekonomickych ¢innosti, velkostnych tried a geografickych oblasti.

a) Ekonomickd ¢innost: podniky zaradené do tychto poloziek NACE Rev. 2:

Polozka NACE Opis
Sekcia C ,Priemyselnd vyroba“
Sekcia D, E ,Dodavka elektriny, plynu a pary, dodévka vody, ¢istenie a odvod odpadovych vod“
Sekcia F ,Stavebnictvo*
Sekcia G ,Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov®
Sekcia H ,Doprava a skladovanie*
Sekeia I ,Ubytovacie a stravovacie sluzby*
Sekcia | Jnformdacie a komunikicia“
Sekcia L ,Cinnosti v oblasti nehnutelnosti“
Divizie 69 — 74 ,Odborné, vedecké a technické testovanie a analyzy*
Sekcia N ,2Administrativne a podporné sluzby*
Skupina 95.1 ,Oprava pocitacov a komunikacnych zariadeni
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b) Velkost podniku: podniky s 10 alebo viac zamestnanymi osobami. Sledovanie podnikov s menej ako 10 zamestna-
nymi osobami je nepovinné.

¢) Geografickd oblast: podniky nachddzajice sa v akejkolvek Casti Gzemia ¢lenského statu.

3. REFERENCNE OBDOBIA

Referenénym obdobim pre ukazovatele, ktoré sa vztahuji na predchddzajiici kalenddrny rok, je rok 2014. Pre ostatné
ukazovatele je referenénym obdobim rok 2015.

4. CLENENIA
V pripade tém a ukazovatelov uvedenych v bode 1 pism. b) tejto prilohy sa poskytuji tieto doplnkové ukazovatele:

a) Clenenie podla odvetvi ekonomickych ¢innosti: podla tychto agregatov NACE Rev. 2:

Agregécia NACE Rev. 2 na eventudlny vypocet ndrodnych agregitov

10-18
19-23
24 =125
26 — 33
35 -39
41 -43
45 — 47
47
49 - 53
55
58 -63
68
69 -74
77 — 82

26.1 - 26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61, 62, 63.1, 95.1

Agregdcia NACE Rev. 2 na eventudlny vypocet eurdpskych agregatov

10-12
13-15
16 - 18
26
27 - 28
29 -30
31 -33
45
46
55-56
58 - 60
61
62-63
77 —78 + 80— 82
79
95.1
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b) Clenenie podla velkostnych tried: Gdaje sa poskytuji v ¢leneni podla tychto velkostnych tried v zévislosti od
poctu zamestnanych osob:

Velkostnd trieda

10 alebo viac zamestnanych osob
10 az 49 zamestnanych osob
50 az 249 zamestnanych osob

250 alebo viac zamestnanych osob

Ak sa sleduji podniky s menej ako 10 zamestnanymi osobami, uplatiiuje sa toto ¢lenenie. (Ukazovatele pre
velkostné triedy ,menej ako 5 zamestnanych osob“ a ,5 az 9 zamestnanych 0sob“ st nepovinné.)

Velkostnd trieda

Menej ako 10 zamestnanych osob
Menej ako 5 zamestnanych o0sob (nepovinné)

5 az 9 zamestnanych os6b (nepovinné)

5. PERIODICITA

Udaje za rok 2015 sa predlozia jednorazovo.

6. LEHOTY

a) Agregované udaje, v pripade potreby oznacené ako doverné alebo nespolahlivé, sa maja v stlade s ¢lainkom 6 na-
riadenia (ES) ¢. 808/2004 zaslat Eurostatu pred 5. oktébrom 2015. Do tohto ddtumu musi byt stibor tdajov
dokonéeny, zvalidovany a prijaty.

b) Metaddaje uvedené v clanku 6 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa maju zaslat Eurostatu pred 31. majom 2015.

¢) Sprava o kvalite uvedend v ¢lanku 7 ods. 3 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa md zaslat Eurostatu do 5. novembra
2015.

d) Udaje a metatdaje sa majt poskytovat Eurostatu v stlade so standardom vymeny tdajov stanovenym Eurostatom
cez jednotné kontaktné miesto. Metaddaje a sprava o kvalite sa maji poskytovat v Standardnej Struktire stano-
venej Eurostatom.
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PRILOHA II

Modul 2: Jednotlivci, domécnosti a informacnd spolo¢nost

1. TEMY A ICH UKAZOVATELE

a) Medzi témy vybrané zo zoznamu v prilohe Il k nariadeniu (ES) ¢. 808/2004, ktoré sa maju sledovat v referenénom
roku 2015, patria:

— pristup jednotlivcov afalebo domdcnosti k IKT a ich pouzivanie,

— pouzivanie internetu a inych elektronickych sieti na rozne tcely jednotlivcami afalebo domacnostami,
— znalosti a zru¢nosti v oblasti IKT,

— prekazky bréniace pouZzivaniu IKT a internetu,

— vyuzivanie IKT jednotlivcami na vymenu informdcif a sluZieb s vlddami a orgdnmi verejnej spravy (elektro-
nickd verejnd spréva),

— pristup k technolégidm umozZiujiicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokolvek miesta v akom-
kol'vek case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouzivanie,

— bezpe¢nost a doveryhodnost IKT.

b) Sledujt sa tieto ukazovatele:

Pristup k IKT a ich pouZivanie jednotlivcami afalebo domédcnostami
Ukazovatele sledované vo vietkych domdacnostiach:

— pristup na pocita¢ doma,

— pristup na internet doma (akymkolvek zariadenim).

Ukazovatele, ktoré sa sledujii v domécnostiach s pristupom na internet:

— druh sirokopdsmového internetového pripojenia v domdcnosti: pevné Sirokopasmové pripojenie, napr. DSL,
ADSL, VDSL, kébel, optické vldkno, satelit, verejné WiFi,

— druh Sirokopdsmového internetového pripojenia v domdcnosti: mobilné Sirokopdsmové pripojenie (cez
mobilnd telefénnu siet — aspori 3G, napr. UMTS, s pouzitim (SIM) karty alebo USB klica, mobilného telefénu
alebo smartfénu ako modemu),

— (nepovinné) druh internetového pripojenia v domdcnosti: volba cez bezni telefénnu linku alebo ISDN,

— (nepovinné) druh internetového pripojenia v domdcnosti: mobilné tzkopdsmové pripojenie (cez mobilnt tele-
féonnu sief — menej ako 3G, napr. 2G+/GPRS, s pouzitim (SIM) karty alebo USB kldca, mobilného telefénu
alebo smartfénu ako modemu).

Ukazovatel sledovany v pripade vietkych jednotlivcov:

— pouzivanie pocitacov v poslednom obdobi doma, v préci alebo na inom mieste (za posledné tri mesiace; pred
viac ako tromi mesiacmi a menej ako rokom; pred viac ako rokom; nikdy nepouzival poéitac).

Ukazovatel sledovany v pripade jednotlivcov, ktor{ pouzivali pocitac za posledné tri mesiace:

— priemernd frekvencia pouzivania pocitaca (kazdy dent alebo skoro kazdy den; aspori raz za tyzderi (ale nie
kazdy den); menej ako raz za tyzder).
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PouzZivanie internetu jednotlivcami ajalebo domdcnostami na rozne Géely
Ukazovatel sledovany v pripade vetkych jednotlivcov:

— pouzivanie internetu v poslednom obdobi (za posledné tri mesiace; pred viac ako tromi mesiacmi a menej ako
rokom; pred viac ako rokom; nikdy nepouzival internet).

Ukazovatel sledovany v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet:

— pouzivanie internetu na elektronické obchodovanie na sikromné tcely v poslednom obdobi (za posledné tri
mesiace; pred viac ako tromi mesiacmi a menej ako rokom; pred viac ako rokom; nikdy nenakupoval ani
neobjedndval cez internet).

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouZivali internet za posledné tri mesiace:

— priemerna frekvencia pouZivania internetu za posledné tri mesiace (kazdy deni alebo skoro kazdy den; aspon
raz za tyzden (ale nie kazdy den); menej ako raz za tyzden),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na odosielanie a prijimanie elektronickej posty,

— poutzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné Gcely na telefonovanie cez internet, videotelefono-
vanie (pomocou webovej kamery) prostrednictvom internetu (s pouzitim aplikdcii, napr. Skype, Facetime),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné tcely na dcast v socidlnych sietach (vytvorenie
pouzivatel'ského profilu, vkladanie sprav a inych prispevkov),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné ticely na vkladanie vlastnej tvorby (textu, fotografii,
videa, hudby, softvéru atd’) na akékolvek webové lokality pristupné pre ostatnych pouzivatelov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stikromné dcely na ¢itanie online spravodajstva, novin alebo
spravodajskych casopisov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na siikromné dcely na vyhladdvanie informdcii tykajicich sa
zdravia (napr. o zraneniach, chorobéch, vyzive, zlepSovani zdravia),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stikromné tcely na vyhladdvanie informacii o ponukach vzde-
lavania, skoleni alebo kurzov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné ucely na nahliadanie do wiki (na ziskanie
poznatkov o akejkolvek téme),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné ucely na vyhladdvanie informécii o vyrobkoch
alebo sluzbach,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné tcely na stahovanie softvéru (iného ako hier),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné tcely na vkladanie nazorov tykajtiicich sa ob¢ian-
skych alebo politickych tém na webové lokality (napr. blogy, socidlne siete),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné tcely na dcast na online konzulticidch alebo na
hlasovani tykajticich sa ob¢ianskych a politickych tém (napr. Gzemné planovanie, podpisovanie peticie),

— poutzivanie internetu za posledné tri mesiace na sikromné ucely na hladanie price alebo posielanie Ziadosti
o0 pracu,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na tcast v profesiondlnych sietach (vytvorenie pouZivatelského
profilu, vkladanie sprav a inych prispevkov, napr. LinkedIn, Xing),

— pouzivanie internetu na stkromné dcely za posledné tri mesiace na vyuzivanie sluzieb tykajacich sa cestovania
a ubytovania v stvislosti s cestovanim,

— poutzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkkromné tcely na predaj tovaru alebo sluZieb, napr. prostred-
nictvom online aukcii,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace na stkromné Gcely na internetové bankovnictvo,
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— vyuzivanie ukladacieho priestoru na internete za posledné tri mesiace na stikromné Gcely na ukladanie doku-
mentov, obrdzkov, hudby, video alebo inych stiborov (napr. Google Drive, Dropbox, Windows OneDrive
(predtym Skydrive), iCloud, Amazon Cloud Drive),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace pri uceni na vzdeldvacie, profesiondlne alebo stikromné tcely:
Gcast na online kurze,

— poutzivanie internetu za posledné tri mesiace pri uceni na vzdeldvacie, profesiondlne alebo stkromné tcely:
vyuzivanie online materidlov s vynimkou tplnych kurzov (napr. audiovizudlne materialy, softvér na online
ucenie, elektronické ucebnice),

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace pri uceni na vzdeldvacie, profesiondlne alebo siikromné tcely:
komunikacia s instruktormi alebo $tudentmi prostrednictvom vzdelavacich webovych lokalit/portalov,

— pouzivanie internetu za posledné tri mesiace pri uceni na vzdeldvacie, profesiondlne alebo sikkromné tcely:
iné.

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet za posledné tri mesiace na sikromné tcely
na acast v socidlnych sietach:

— priemernd frekvencia pouZivania internetu za posledné tri mesiace na tcast v socidlnych sietach (kazdy den
alebo skoro kazdy den; aspor raz za tyzden (ale nie kazdy den); menej ako raz za tyzden).

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet za poslednych dvandst mesiacov na
stikromné tcely na nakup alebo objednanie tovaru a sluZieb:

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie jedla alebo potravin,

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie tovaru pre domdcnost,

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie liekov,

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie odevov alebo $portového tovaru,
— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie pocitacového hardvéru,

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie elektronického vybavenia (vritane
kamier),

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie telekomunika¢nych sluzieb (napr. pred-
platenie televizie, Sirokopdsmového pripojenia, pripojky pevnej linky alebo mobilného telefénu, dobijanie
kreditu na predplatenych telefénnych kartach),

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na ndkup akcii, poistiek a inych finanénych sluzieb,
— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie dovolenkového ubytovania (hotely atd’),

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie inych cestovnych sluzieb (cestovné listky,
prendjom auta atd’),

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie listkov na podujatia,
— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie filmov alebo hudby,

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie knth, ¢asopisov alebo novin (vritane elek-

tronickych knih),
— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie materidlov na elektronické vzdeldvanie,

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie softvéru videohier, iného pocitacového
softvéru a inovdcii softvéru,
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— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na objednanie iného tovaru alebo sluzieb,

— ndakup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb za poslednych dvandst mesiacov u vnutrostatnych predajcov,
— nakup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb za poslednych dvandst mesiacov u predajcov z inych krajin EU,
— nakup alebo objednanie tovaru alebo sluZieb za poslednych dvanast mesiacov u predajcov z krajin mimo EU,

— nékup alebo objednanie tovaru alebo sluzieb za poslednych dvandst mesiacov: krajina povodu predajcov je
neznama,

— pocet objednavok ¢i tovaru alebo sluzieb zakdpenych cez internet za posledné tri mesiace (pocet objednavok|
nédkupov alebo podla kategérii: 1 — 2 objedndvky/ndkupy; od > 2 do 5 objedndvok/ndkupov; od > 5
do 10 objednavok/nakupov, > 10 objednavok/nakupov),

— celkovd hodnota tovaru alebo sluzieb (s vynimkou akcii alebo inych financnych sluzieb) zakipenych cez
internet za posledné tri mesiace (suma v EUR alebo podla kategérii: menej ako 50 EUR, od 50 do menej ako
100 EUR, od 100 EUR do menej ako 500 EUR, od 500 EUR do menej ako 1 000 EUR, 1 000 EUR alebo viac;
suma nie je znama),

— problémy v savislosti s elektronickym obchodom: technickd porucha webovej lokality pri objednavani alebo
platent,

— problémy v stvislosti s elektronickym obchodom: problémy s hladanim informdcii o zdrukdch a ostatnych
zdkonnych pravach,

— problémy v stvislosti s elektronickym obchodom: dodévka trvala dlhsie, ako bolo uvedené,

— problémy v stvislosti s elektronickym obchodom: kone¢né néklady vyssie, ako bolo uvedené (napr. vysoké
dodacie ndklady, neo¢akdvané poplatky za spracovanie),

— problémy v stvislosti s elektronickym obchodom: dodanie nespravneho alebo poskodeného tovaru,

— problémy v suvislosti s elektronickym obchodom: doslo k podvodu (napr. vébec nedoruceny tovar/sluzby,
zneuzitie idajov z kreditnej karty),

— problémy v savislosti s elektronickym obchodom: reklamdcie a odskodnenie st problematické, alebo reakcia
na reklamdciu neuspokojivé,

— problémy v suvislosti s elektronickym obchodom: zahrani¢ny maloobchodnik nedoddva do krajiny pobytu
jednotlivca,

— problémy v stvislosti s elektronickym obchodom: iné,

— problémy v suvislosti s elektronickym obchodom: Ziadne.

Znalosti a zru¢nosti v oblasti IKT

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet za poslednych dvandst mesiacov:
— zrucnosti, ktoré umoznujii prendsat stibory medzi pocitatom a inymi zariadeniami,

— zrucnosti, ktoré umoznuju instalovat softvér alebo aplikicie (apps),

— zrucnosti, ktoré umoziiuji menit nastavenia akéhokolvek softvéru vratane operacného systému alebo bezpec-
nostnych programov,

— zruénosti, ktoré umoznuju kopirovat alebo prestvat siibory alebo adresére,

— zrucnosti, ktoré umozZnuji pouzivat softvér na spracovanie textu,
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— zrucnosti, ktoré umoznuji vytvarat prezentdcie alebo dokumenty, ktoré zahfiajui text, obrdzky, tabulky alebo
grafy,

— zrucnosti, ktoré umoznuji pouzivat tabulkovy softvér,

— zrucnosti, ktoré umoznujii upravit fotografie, video alebo audio stibory,

— zrucnosti, ktoré umoznuju kédovat v programovacom jazyku.

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktorf pouZivali tabulkovy softvér za poslednych dvandst mesiacov:

— zrucnosti, ktoré umoziiuji pouzivat rozsirené funkcie tabulkového softvéru na usporiadanie a analyzovanie
tdajov, ako je triedenie, filtrovanie pomocou vzorcov, vytvaranie grafov.

Prekdzky braniace pouZivaniu IKT a internetu
Ukazovatele sledované v pripade domécnosti bez pristupu na internet:
— dovod, pre ktory domdcnost nemd pristup na internet: ma pristup na internet inde,

— dovod, pre ktory domdcnost nemd pristup na internet: nepotrebuje internet (nie je uzito¢ny, nie je zaujimavy
atd’),

— dovod, pre ktory domdcnost nemd pristup na internet: ndklady na vybavenie st prili§ vysoké,

— dovod, pre ktory domécnost nemd pristup na internet: ndklady na pristup na internet st prili§ vysoké (telefon,
predplatené sluzby DSL atd’),

— dovod, pre ktory domacnost nemd pristup na internet: nedostato¢né zru¢nosti,
— dovod, pre ktory domdacnost nemd pristup na internet: obavy o stikromie alebo bezpecnost,

— dovod, pre ktory domdcnost nemd pristup na internet: Sirokopasmové pripojenie nie je v danej oblasti k dispo-
zicii,

— dovod, pre ktory domdacnost nemd pristup na internet: iné.

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov pouzili internet, ale nie na
elektronické obchodovanie:

— dbévod, pre ktory jednotlivec nevyuZiva internet na elektronické obchodovanie: uprednostiiuje nakupovanie
osobne, chce vidiet vyrobky, vernost obchodom, sila zvyku,

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: nedostatoéné zrué¢nosti alebo
vedomosti (napr. jednotlivec nevedel, ako sa webova lokalita pouziva alebo jej pouzivanie bolo prili§ kompli-
kované),

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: problémom je doddvka tovarov
objednanych cez internet (napr. trvd pridlho alebo je logisticky problematickd),

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: obavy stvisiace s bezpe¢nostou
platby alebo stikromim (napr. poskytovanie tidajov z kreditnej karty alebo osobnych tidajov cez internet),

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: obavy stvisiace s dorucenim
alebo vritenim tovaru, obavy, pokial ide o reklamécie alebo odskodnenie,

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuZiva internet na elektronické obchodovanie: nemd platobnd kartu, ktorou
mozno platit cez internet,

— (nepovinné) dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: zahrani¢ny malo-
obchodnik nedodava do krajiny pobytu jednotlivca,

— dovod, pre ktory jednotlivec nevyuziva internet na elektronické obchodovanie: iné.
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Vyuzivanie IKT jednotlivcami na vymenu informdcii a sluZieb s vlidami a orgdnmi verejnej spravy (elek-
tronickd verejnd sprava)

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouzivali internet za poslednych dvandst mesiacov:

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na sikromné téely na ziskavanie informdcii z webovych
lokalit verejnych orgdnov alebo verejnych sluzieb,

— poutzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na sikromné ticely na stahovanie tradnych formuldrov
z webovych lokalit verejnych orgdnov alebo verejnych sluzieb,

— pouzivanie internetu za poslednych dvandst mesiacov na sikromné tcely na zasielanie vyplnenych webovych
formuldrov verejnym organom alebo verejnym sluzbam.

Ukazovatel sledovany v pripade jednotlivcov, ktorf za poslednych dvandst mesiacov neodoslali na stikromné tcely
vyplnené formuldre na webové lokality verejnych orgdnov:

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov na webové lokality verejnych organov: odoslanie tiradnych formu-
larov nebolo potrebné.

Ukazovatele sledované u jednotlivcov, ktori za poslednych dvandst mesiacov neodoslali na stkromné ucely
vyplnené formuldre na webové lokality verejnych orgdnov a ktori ako doévod neuviedli, Ze odoslanie tradnych
formuldrov nebolo potrebné:

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: nebola k dispozicii takito sluzba
webovej lokality,

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: nedostatoéné zru¢nosti alebo
vedomosti (napr. jednotlivec nevedel, ako sa webovd lokalita pouziva alebo jej pouzitie bolo prili§ kompliko-
vané),

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: obavy v stvislosti s ochranou
a bezpec¢nostou osobnych tdajov,

— (nepovinné) dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: absencia elektronic-
kého podpisu alebo elektronického preukazu totoZnostifelektronického osvedcenia (vyZaduje sa na overenie/
pouzivanie sluzby) alebo s nim stvisiace problémy,

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: odoslala ich za mna ind osoba
(napr. poradca, dafovy poradca, pribuzny alebo rodinny prislusnik),

— dovod neodoslania vyplnenych formuldrov verejnym orgdnom cez internet: iné.

Bezpecnost a doveryhodnost IKT
Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktorf pouzivali internet za poslednych dvandst mesiacov:

— problémy pri pouZivani internetu na stkromné tcely za poslednych dvandst mesiacov: strata tidajov alebo
¢asu v désledku napadnutia virusom alebo iného poskodenia potitaca (napr. cerv alebo tréjsky kon),

— problémy pri pouZivani internetu na sikromné tcely za poslednych dvandst mesiacov: zneuZivanie osobnych
tdajov, ktoré sa zasielajii cez internet, alebo iné poruSenie siikromia (napr. zneuzivanie fotografii, videif, osob-
nych tdajov na webovych lokalitich spolocenstva),

— problémy pri pouZivani internetu na stkromné tcely za poslednych dvandst mesiacov: finan¢nd strata
v dosledku prijatia podvodnych sprav (,phishing®) alebo presmerovania na falo§né webové lokality vyzadujtce
zadanie osobnych tidajov (,pharming®),
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— problémy pri pouzivani internetu na stikromné ucely za poslednych dvandst mesiacov: finan¢nd strata
v dosledku podvodného pouzitia platobnej karty (kreditnej alebo debetne;j),

— problémy pri pouZivani internetu na stkromné dcely za poslednych dvandst mesiacov: deti maji pristup
k nevhodnym webovym lokalitdm,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre objedndvanie alebo nakupovanie tovaru alebo sluzieb
na stikromné tcely cez internet za poslednych dvandst mesiacov,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre bankové opericie, ako napr. spravovanie G¢tu na
sukromné ucely cez internet za poslednych dvandst mesiacov,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre poskytovanie osobnych informacii online spolocen-
stvdm na tvorbu socidlnej a profesionélnej siete za poslednych dvandst mesiacov,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre komunikiciu s verejnymi sluzbami alebo sprdvou na
sukromné ucely cez internet za poslednych dvandst mesiacov,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre stahovanie softvéru, hudby, video stborov, hier alebo
inych stiborov tdajov na sikromné Gcely cez internet za poslednych dvandst mesiacov,

— obavy o bezpecnost ako obmedzenie alebo prekdzka pre pouZivanie internetu pomocou mobilného zariadenia
(napr. laptopu) prostrednictvom bezdrotového pripojenia z miest inych ako je domdcnost za poslednych
dvandst mesiacov,

— vytvédranie zdloZnych stiborov (dokumenty, obrazky atd.) z vlastného pocitaca na akékolvek externé dlozné
zariadenie (napr. CD, DVD, externy pevny disk, Glozné zariadenie USB), alebo v ukladacom priestore na inter-
nete (dno (automaticky alebo manualne); nie),

— znalost o tom, Ze stibory ,cookies“ sa mozZu vyuzZif na sledovanie pohybu osob na internete, vytvaranie pouzi-
vatelskych profilov a tvorbu rekldm individudlne prisposobenych pouzivatelom,

— nastavenia internetového prehliadaca uz boli zmenené, aby sa zabrdnilo vytvdraniu siborov ,cookies“ na
vlastnom pocitaci alebo aby sa obmedzilo ich mnozstvo.

Pristup k technolégidm umoZiiujiicim pripojenie na internet alebo iné siete z akéhokol'vek miesta v akom-
kol'vek case (vSadepritomnd pripojitelnost) a ich pouZivanie

Ukazovatele sledované v pripade jednotlivcov, ktori pouZivali internet za posledné tri mesiace:
— pouzivanie mobilného telefénu (alebo smartfénu) s pristupom na internet mimo domova alebo pracoviska,

— poutzivanie mobilného telefénu (alebo smartfénu) cez mobilnii telefénnu siet s pristupom na internet mimo
domova alebo pracoviska,

— pouzivanie mobilného telefénu (alebo smartfénu) cez bezdrotovi siet (napr. WiFi) s pristupom na internet
mimo domova alebo pracoviska,

— pouzivanie prenosného pocitaca (napr. laptop, tablet) s pristupom na internet mimo domova alebo pracoviska,

— pouzivanie prenosného pocitaca (napr. laptop, tablet) cez mobilnt telefénnu sief s pristupom na internet
mimo domova alebo pracoviska s pouzitim USB kltca alebo (SIM) karty alebo mobilného telefénu ¢i smart-
féonu ako modemu,

— pouzivanie prenosného pocitaca (napr. laptop, tablet) cez bezdrotova siet (napr. WiFi) s pristupom na internet
mimo domova alebo pracoviska,

— pouzivanie inych zariadeni s pristupom na internet mimo domova alebo pracoviska,

— nepouzivanie mobilnych zariadeni s pristupom na internet mimo domova alebo pracoviska.
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2. POKRYTIE

a) Statistickymi jednotkami, na ktoré sa vzfahuji ukazovatele uvedené v bode 1 pism. b) tejto prilohy tykajice sa
domacnosti, si: domacnosti, v ktorej je aspon jeden ¢len vo vekovej skupine 16 az 74 rokov.

b) Statistickymi jednotkami, na ktoré sa vztahuj ukazovatele uvedené v bode 1 pism. b) tejto prilohy tykajtice sa
jednotlivcov, st: jednotlivci vo veku 16 az 74 rokov.

¢) Geografickd oblast zahfia domécnosti afalebo jednotlivcov, ktori byvaji v ktorejkolvek casti Gizemia ¢lenského
Statu.

3. REFERENCNE OBDOBIE

Hlavnym referen¢nym obdobim pre zber Statistickych tdajov je prvy Stvrtrok 2015.

4. SOCIALNO-EKONOMICKE DOPLNKOVE UKAZOVATELE

a) V pripade tém a ich ukazovatelov uvedenych v bode 1 pism. b) tejto prilohy, ktoré sa tykaji domdcnosti, sa
sleduji tieto doplnkové ukazovatele:

— region bydliska (podla regiénov NUTS 1),

— (nepovinné) regién bydliska podla NUTS 2,

— geografickd poloha: menej rozvinuté regiony; prechodné regiony; rozvinutejsie regiony,
— stupeni urbanizdcie: husto osidlené oblasti; stredne osidlené oblasti; riedko osidlené oblasti,

— druh domécnosti: pocet ¢lenov domécnosti; (nepovinné) pocet 0sob vo veku od 16 do 24 rokov; (nepovinné)
pocet $tudentov vo veku od 16 do 24 rokov; (nepovinné) pocet 0s6b vo veku od 25 do 64 rokov; (nepovinné)
pocet 0sdb vo veku 65 rokov alebo viac (osobitne sa sleduje: pocet deti vo veku do 16 rokov, (nepovinné)
pocet deti vo veku od 14 do 15 rokov, (nepovinné) pocet deti vo veku od 5 do 13 rokov, (nepovinné) pocet
deti vo veku 4 roky alebo menej),

— (nepovinné) ¢isty mesacny prijem domdcnosti (zistuje sa ako hodnota alebo v intervaloch zodpovedajicich
kvartilom prijmov),

— (nepovinné) ekvivalentny celkovy ¢isty mesaény prijem domdcnosti v kvintiloch.

b) V pripade tém a ich ukazovatelov uvedenych v bode 1 pism. b) tejto prilohy, ktoré sa tykaji jednotlivcov, sa
sledujii tieto doplnkové ukazovatele:

— pohlavie: muz; Zena,

— krajina narodenia: narodeny v tuzemsku; narodeny v zahrani¢l: narodeny v inom ¢lenskom $tte EU; narodeny
v zahrani¢f: narodeny v 3tte, ktory nie je ¢lenskym §ttom EU,

— §tdtna prislusnost: $tat bydliska; obcan, ktory nie je ob¢anom titu bydliska: obéan iného ¢lenského stitu EU;
obcan, ktory nie je ob¢anom §tdtu bydliska: ob¢an $tdtu, ktory nie je ¢lenskym 3tdtom EU,

— vek v dokonéenych rokoch; (nepovinné) do 16 rokov afalebo nad 74 rokov,
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— droven vzdelania (najvy3sia droveri Gspe$ne dokonceného vzdelania) podla Medzindrodnej $tandardnej klasifi-
kécie vzdelania (ISCED 2011): najviac nizsie sekunddrne vzdelanie (ISCED 0, 1 alebo 2); vyssie sekundarne
a post-sekundérne vzdelanie (nezahriiované do tercidrneho) (ISCED 3 alebo 4); tercidrne vzdelanie (ISCED 5, 6,
7 alebo 8); nizsie ako primdrne vzdelanie (ISCED 0); primdrne vzdelanie (ISCED 1); niz$ie sekunddrne vzde-
lanie (ISCED 2); vyssie sekundérne vzdelanie (ISCED 3); post-sekundirne vzdelanie (nezahriiované do tercidr-
neho) (ISCED 4); kratke tercidrne studijné cykly (ISCED 5); bakaldrske alebo rovnocenné (ISCED 6); magisterské
alebo rovnocenné (ISCED 7); doktorské alebo rovnocenné (ISCED 8);

— ckonomickd aktivita a postavenie v zamestnani: zamestnanci alebo samostatne zdrobkovo ¢inné osoby vratane
vypoméhajtcich ¢lenov domdcnosti v rodinnom podniku (nepovinné: zamestnanci alebo samostatne zdrob-
kovo ¢inné osoby na plny pracovny cas, zamestnanci alebo samostatne zdrobkovo ¢inné osoby na kratsi
pracovny Cas, zamestnanci so stdlym zamestnanim alebo zamestnanim na dobu neurcitd; zamestnanec
s doCasnym zamestnanim alebo pracovnou zmluvou na dobu urditi; samostatne zdrobkovo ¢inné osoby
vratane vypomahajicich ¢lenov domécnosti v rodinnom podniku),

— (nepovinné) ekonomicky sektor zamestnania:

Sekcie NACE Rev. 2 Opis
A Pol'nohospodarstvo, lesnictvo a rybolov
B,C,DakE Priemyselnd vyroba, tazba a dobyvanie a iné odvetvia
F Stavebnictvo
G Hal Velkoobchod a maloobchod, doprava, ubytovacie a stravovacie sluzby
] Informécie a komunikdcia
K Finan¢né a poistovacie ¢innosti
L Cinnosti v oblasti nehnutelnosti
MaN Sluzby pre podniky
O,PaQ Verejnd sprava a obrana, vzdeldvanie, zdravotnictvo a socidlna pomoc
R,S, TaU Ostatné sluzby

— ekonomicka aktivita a postavenie v zamestnani: nepracujiici $tudenti; ini nepracujtici jednotlivci (nepovinné
v pripade inych nepracujicich jednotlivcov: na dochodku alebo pred¢asnom dochodku, alebo prestal(-a)
podnikat; osoba s trvalym zdravotnym postihnutim; povinnd vojenska sluzba alebo civilnd sluzba; vykondvanie
domdcich préc; ind neaktivna osoba),

— zamestnanie podla Medzindrodnej $tandardnej klasifikicie zamestnani ISCO-08): manudlni pracovnici; nema-
nudlni pracovnici; pracovnici v oblasti IKT, pracovnici mimo oblasti IKT; (nepovinné) vSetky zamestnania
podla ISCO-08 na dvojmiestnej Grovni.

5. PERIODICITA

Udaje za rok 2015 sa predlozia jednorazovo.
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6. LEHOTY NA ZASIELANIE VYSLEDKOV

a) Zdznamy individudlnych tdajov v zmysle ¢lanku 6 a prilohy I ods. 6 k nariadeniu (ES) ¢ 808/2004, ktoré
neumoznujt priamu identifikdciu prislusnych Statistickych jednotiek, sa maju zaslat Eurostatu pred 5. oktébrom
2015. Do tohto ddtumu musi byt stibor tidajov dokonceny, zvalidovany a prijaty.

b) Metaddaje uvedené v ¢lanku 6 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa maju zaslat Eurostatu pred 31. mjom 2015.

¢) Sprava o kvalite uvedend v ¢ldnku 7 ods. 3 nariadenia (ES) ¢. 808/2004 sa md zaslat Eurostatu do 5. novembra
2015.

d) Udaje a metatdaje sa majt poskytovat Eurostatu v stlade so standardom vymeny tdajov stanovenym Eurostatom
cez jednotné kontaktné miesto. Metaddaje a sprava o kvalite sa maji poskytovat v Standardnej Struktire stano-
venej Eurostatom.
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