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Le Programme
d’appui a la
facilitation
des échanges

(TFSP)

Partenariat pour aider les pays a
améliorer leur accés aux marchés
mondiaux et régionaux et a renforcer
leur participation a I'économie mondiale.

Comment la Banque mondiale
fournit une assistance a la
facilitation des échanges
commerciaux

La Banque mondiale est un important fournisseur
d'assistance liée au commerce, allant de I'assistance
technique a la prestation intégrée de services de conseil,
de financement, en passant par la fourniture d'analyses
et de diagnostics multidisciplinaires, et au plaidoyer
global pour le systéme commercial mondial.

Gréce a son volet « Facilitation des échanges », la Banque
mondiale aide les pays clients a améliorer leur accés aux
marchés des pays développés et a renforcer leur
participation a I'économie mondiale.

Le Programme d'appui a la facilitation des échanges
(TFSP) a été lancé en 2014 pour aider les pays qui le
souhaitent a aligner leurs pratiques commerciales sur
I'Accord sur la facilitation des échanges (AFE) de
I'Organisation mondiale du commerce (OMC).

Le financement du programme aide les pays, en
particulier les pays en développement, a mettre en ceuvre
les mesures de I’Accord sur la facilitation des échanges
de 'OMC et les réformes connexes en matiere de
facilitation des échanges.
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Le Programme

Le TFSP aide les pays clients a :

¢ |dentifier les contraintes et les obstacles au commerce
transfrontalier ;

e Concevoir et planifier la mise en ceuvre de stratégies de
réforme concrétes ;

e Accroitre la prévisibilité, la transparence et
I'harmonisation des systémes et procédures
conformément aux normes internationales régissant les
activités d'importation, d’exportation et de transit.

Les initiatives de facilitation des échanges aident les pays a
réduire les délais et les colits du commerce transfrontalier
en simplifiant les procédures et processus techniques et
juridiques pour les produits qui franchissent les frontiéres.

La facilitation des échanges couvre I'ensemble des
procédures frontalieres, de I'échange électronique de
données relatives a une expédition a la simplification et
I’harmonisation des documents et processus commerciaux,
en passant par la mise en ceuvre de mesures visant a
améliorer la transparence et la prévisibilité pour les
opérateurs (par exemple, les portails d’'information
commerciale et les guichets uniques).

www.worldbank.org/




Travailler avec des

partenaires de développement

Lors de la premiére phase du TFSP (juillet 2014-
décembre 2024), le programme a été financé par neuf
partenaires de développement : I’Australie, le Canada,
I'Union européenne, les Pays-Bas, la Norvege, la Suéde,
la Suisse, le Royaume-Uni et les Etats-Unis. La deuxieme
phase a été lancée en décembre 2025 et a bénéficié des
contributions de la Commission européenne, de la Suéde
et du Royaume-Uni.

Les contributions de nos partenaires de développement
offrent a chaque donateur un excellent rapport qualité-
prix, car la contribution individuelle dépasse sa valeur
réelle en dollars lorsqu’elle est additionnée aux
contributions des autres donateurs.

Au-dela de I'assistance technique directe et du
renforcement des capacités, le TFSP a également
contribué a mobiliser des financements pour élargir la
portée des réformes visant a faciliter les échanges. A ce
jour, les activités financées par le TFSP ont été mobilisées
au travers de 25 instruments de prét différents dans 23
pays, pour un montant total de 825,47 millions de dollars
américains. Ce soutien a renforcé les bases des réformes
visant a faciliter les échanges, garantissant aux pays les
ressources nécessaires pour mettre en ceuvre pleinement
et efficacement ces mesures.

La Banque mondiale travaille également en étroite
collaboration avec 'OMC et d’autres partenaires et
donateurs pour aider les pays en développement a
améliorer les processus et procédures aux frontiéres.

Grace a ses réseaux et a ses partenariats, la Banque
mondiale est en mesure de mettre en ceuvre un
programme solide qui facilite les échanges et favorise les
flux commerciaux et les gains économiques.

@ Domaines d'assistance

Les principaux domaines d'assistance comprennent
(sans s'y limiter) :
e Soutenir la ratification de I'AFE de I'OMC et les
exigences de notification associées
o Réaliser des évaluations des écarts de I'AFE de
I'OMC et mettre en ceuvre des plans d'action et des
indicateurs de réforme, notamment des indicateurs
spécifiques au climat aux ports et aux postes
frontieres
e Soutenir la création et le renforcement des Comités
nationaux de facilitation des échanges

Portefeuille

Pays de la phase 1 du TFSP
(2014-2024)

(28 % en Afrique subsaharienne, 22 % en Amérique
latine et dans les Caraibes, 22 % en Asie de I'Est et du
Pacifique, 19 % en Europe et en Asie centrale, 3 % en
Asie du Sud et 4 % au Moyen-Orient et en Afrique du
Nord)

Pays de la phase 2 du TFSP
(a partir de décembre 2024)

22 % en Afrique de I'Est et australe, 7,1 % en Asie du
Sud, 4 % en Europe et Asie centrale, 44,4 % en Asie
de I'Est-Pacifique, 11,1 % en Amérique latine et dans
les Caraibes et 11,1 % en Afrique de I'Ouest et
centrale
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Au sein du portefeuille (Pays de la Phase 2) :

Association internationale de
développement et pays mixtes

85 %

Situations fragiles et touchées par des
conflits

17 %

Aider a la conception d'approches fondées sur les
risques pour le dédouanement aux frontieres
Préparer la numérisation, notamment la mise en
ceuvre du Portail d'information commerciale et du
Guichet unique

Préparation et réponse aux situations d'urgence en
temps de crise, notamment en cas d'événements
climatiques

Tirer parti des partenariats mondiaux et régionaux
et du partage des connaissances pour garantir une
prestation de soutien optimale
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REALISATIONS

Depuis 2014, le TFSP est le principal fournisseur
d'assistance technique en matiére de facilitation des
échanges, tel qu'identifié dans les notifications d'accords
avec les donateurs de I'OMC. D’ici fin 2024, il a soutenu la
mise la mise en ceuvre de 283 mesures de I'AFE de 'OMC
dans 58 pays, renforcant ainsi son réle de partenaire clé
dans la promotion du commerce mondial.

Au cours de la premiére phase du TFSP, les réformes
soutenues ont permis de réduire considérablement de 21 %
les délais de conformité aux exigences de dédouanement
et de contrdle des importations et des exportations pour
I'ensemble de son portefeuille. De plus, les gains d'efficacité
liés a la réduction des délais de dédouanement des
marchandises, combinés a la réduction des frais et taxes liés
au commerce, ont permis au secteur privé de réaliser des
économies estimées a 110 millions de dollars.

La Banque mondiale a développé le portail de suivi de I'AFE
pour faciliter le suivi de I'alignement d'un pays sur I'AFE et
lui permettre d'évaluer et de rendre compte des progres
réalisés au fil du temps. Les données les plus récentes
indiquent que les activités financées par le TFSP ont
contribué a améliorer I'alignement des pays clients du TFSP
sur les mesures de I'AFE de I'OMC, de 41 % a 54 %.

THEMES TRANSVERSAUX

Genre

Le TFSP a financé la conception d'une méthodologie
d'étude sur la facilitation des échanges et le genre. Cette
méthodologie vise a identifier et quantifier les écarts entre
les sexes dans le commerce transfrontalier. Elle consiste a
collecter et a comparer des données sur les défis
spécifiques a la facilitation des échanges rencontrés par les
commercants et les agents en douane. Le TFSP a financé
I'enquéte dans huit pays. Les données recueillies
contribuent a la littérature sur la facilitation des échanges
et le genre, et fournissent des données quantifiables a
I'échelle nationale pour le dialogue de plus en plus
important sur la maniére d'intégrer les questions de genre
et d'inclusion dans les politiques commerciales.

Numérisation

Depuis sa création en 2014, TFSP a contribué a la mise en
ceuvre de 13 portails d'information commerciale, des
plateformes numériques permettant d'accéder facilement
en ligne a toutes les informations relatives au commerce
transfrontalier (comme les informations réglementaires).
Plus de 14 pays ont également bénéficié du soutien de
TFSP pour préparer la mise en ceuvre des guichets
uniques, véritables voies vers le commerce dématérialisé.

Par exemple : En la République démocratique populaire lao,
le service des douanes a certifié sa premiére entreprise OEA
en février 2023. Cette certification est le fruit d'un soutien
pluriannuel du TFSP pour aider a mettre en place le cadre du
programme OEA et a le faire connaitre.

Une cérémonie a été organisée pour célébrer la premiére
certification, en présence de hauts fonctionnaires du
gouvernement de la RDP lao, de I'ambassadeur du Japon (la
premiére entreprise OEA étant une entreprise japonaise), de
représentants de la SFl et de membres du monde des
affaires. Le programme OEA offre de nombreux avantages
aux entreprises certifiées, notamment I'exemption de
l'inspection des documents de déclaration en douane et de
I'inspection des produits lors des procédures douaniéres, ce
qui accélere les échanges commerciaux.

Au Guatemala et au Honduras, le soutien du TFSP a permis
de réduire le temps de passage des frontieres de 10 heures a
7 minutes pour les commercants, en aidant les deux pays a
intégrer leurs procédures commerciales et a supprimer les
doublons grace a un outil en ligne unique.

Au niveau mondial, le TFSP a également développé de
nombreux produits innovants (vidéos, podcasts,
témoignages, blogs) pour promouvoir les bonnes pratiques,
le partage des connaissances et |'apprentissage entre pairs.
Pour en savoir plus sur les réalisations du TFSP, consultez le
site : www.worldbank.org/tradefacilitation

Py Préparation et intervention
en cas d'urgence

La récente série de crises mondiales a particulierement mis
en évidence la vulnérabilité du commerce et de la logistique
a I'échelle mondiale face aux situations imprévues. Si, au fil
du temps, le systeme commercial mondial s'est redressé et a
fait preuve de résilience, ces urgences ont souligné
I'importance de la facilitation des échanges - la
simplification, la modernisation et I'harmonisation des
processus d'exportation et d'importation — pour minimiser les
perturbations en soutenant la continuité des activités, en
soutenant les efforts de relance et en assurant la livraison
rapide et efficace des biens essentiels a travers les frontiéres.
Le TFSP a su s'adapter et réagir rapidement pour aider les
pays clients a accroitre leur résilience, leur réponse aux
situations d'urgence et leur relance (notamment en les aidant
a atténuer les risques commerciaux liés a la pandémie et a
aligner leurs pratiques sur I'AFE de I'OMC).

Par exemple, avec le soutien du TFSP, le Tonga a pu
concevoir et mettre en ceuvre un régime de dédouanement
accéléré pour mobiliser rapidement le dédouanement
accéléré du premier envoi de 20 000 vaccins COVID-19 pour
ses citoyens en seulement trois heures et mettre en ceuvre
un dédouanement efficace des envois d'urgence au
lendemain du tremblement de terre.



http://www.worldbank.org/tradefacilitation

TRAVAILLER EN PARTENARIAT

Les partenariats sont essentiels a la mise en ceuvre
optimale du programme et au déploiement coordonné de
|'assistance technique dans les pays participants. Lorsque
plusieurs partenaires de développement sont présents
dans un pays, le TFSP s'efforce de coordonner I'aide au
développement afin d'en accroitre I'efficacité et d'éviter
les doublons.

Par exemple :

Au Cambodge, la coordination des partenaires de
développement a été assurée grace a des réunions de
coordination formelles organisées par le Comité national
pour la facilitation des échanges (CNFE). Ces réunions se
tenaient tous les deux a trois mois et incluaient la Banque
mondiale, la JICA (Japon), la GIZ (Allemagne), I'UE, le
DFAT (Australie), le contact suisse et le FMI. L'équipe de
la Banque mondiale, soutenue par le TFSP, a également
rencontré bilatéralement d'autres partenaires de
développement (dont la JICA, la GIZ, I'UE et le DFAT) pour
déterminer ou et comment créer des synergies.

Les financements antérieurs du TFSP, en collaboration
avec le Fonds fiduciaire japonais, se sont concentrés sur
(a) le soutien au gouvernement cambodgien dans la
formation d’un Comité national de facilitation des
échanges qui répond aux exigences de I’AFE pour
coordonner et mettre en ceuvre les réformes et les
engagements en matiere de facilitation des échanges, (b)
la révision des réglementations sur les interdictions, les
restrictions des marchandises et les pratiques de gestion
des risques, et (c) le conseil sur la suppression des
contréles en double a la frontiére.

PERSPECTIVES D'AVENIR

Il est essentiel d'étendre et d'approfondir le soutien du
TFSP afin de pérenniser la dynamique déja engagée en
faveur des réformes de facilitation des échanges.

Le TFSP soutiendra le développement d'une
méthodologie permettant de mesurer I'impact de la
facilitation des échanges sur le changement climatique et le
développement durable.
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Au Tadjikistan, s'appuyant sur la conception et la
méthodologie de I'étude sur le commerce et le genre,
élaborées grace au financement du TFSP, une étude
similaire a été menée au Tadjikistan grace au financement
du gouvernement japonais, dans le cadre du Projet
d'investissement dans les infrastructures de qualité. Le
rapport final a été publié en mai 2023.

Par ailleurs, au fil des ans, le TFSP a collaboré étroitement
avec d'autres organisations internationales pour fournir
une assistance technique, organiser des ateliers,
entreprendre des missions et développer des outils de
connaissance. Le TFSP a par exemple collaboré
étroitement avec I'Organisation mondiale des douanes
(OMD) sur la modernisation des douanes, les opérateurs
économiques agréés et les études sur le temps nécessaire
a la mainlevée des marchandises.

Le TFSP continuera de diffuser et de conseiller
I'Etude sur le commerce et le genre, avec pour objectif
général d’aider les pays a identifier et quantifier les
données sur les obstacles rencontrés par les entreprises
dirigées par des femmes dans leurs échanges
transfrontaliers. Sur la base des conclusions, des
recommandations ciblées sont formulées en s’appuyant
sur des réformes appropriées en matiére de facilitation des
échanges.

Le TFSP continuera de soutenir la mise en
ceuvre de solutions numériques robustes (telles que les
guichets uniques, SYDONIA, les portails d’information
commerciale et les technologies émergentes) afin de
garantir la numérisation du commerce transfrontalier sans
papier.
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