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Kommunikatsiooni peadirektoraat – sotsiaalmeedias esindatus ja seire 

Andmekaitseteade 

Viimati ajakohastatud: jaanuar 2026 

 

Selles teates selgitatakse, kuidas Euroopa Parlament töötleb teie isikuandmeid seoses meie esindatusega 

sotsiaalmeediaplatvormidel (teabe levitamiseks ja kodanikega suhtlemiseks) ning seiretegevusega, mida teeme 

oma sotsiaalmeediakontodel (suhtluse analüüsimiseks ja teabevahetuse parandamiseks).  

See teade ei puuduta korrapäraselt korraldatavaid internetipõhiseid võistlusmänge ja tasulisi kampaaniaid, mille 

kohta on olemas eraldi andmekaitsedokumendid ja -teated. 

Teie isikuandmeid töödeldakse määruse (EL) 2018/1725 (edaspidi „määrus“) alusel. 

1. KES ON VASTUTAV TÖÖTLEJA? 

Vastutav töötleja on Euroopa Parlamendi kommunikatsiooni peadirektoraadi sotsiaalmeedias ja digikeskkonnas 

teabe levitamise üksus, keda esindab selle juhataja. 

Iga sotsiaalmeediaplatvorm on töödeldavate isikuandmete puhul omaette vastutav töötleja.  

2. KUIDAS JA MIS EESMÄRGIL ISIKUANDMEID TÖÖDELDAKSE? 

Eesmärk 1. Teabe levitamine (esindatus) 

Kasutame sotsiaalmeediat, et hõlbustada internetipõhist teabevahetust, suhelda teiega otse ja hoida teid kursis 

meie tegevuse, saavutuste ja üritustega. 

Iga sotsiaalmeediaplatvorm on töödeldavate isikuandmete puhul omaette vastutav töötleja. Iga platvorm 

vastutab oma andmetöötlustoimingute eest ise ning määrab kindlaks töötlemise eesmärgid ja vahendid. Lisaks 

on igal platvormil isikuandmete töötlemiseks oma põhimõtted. Kui lähete mõnele meie sotsiaalmeediakontole 

või reageerite meie postitusele (nt märgite meeldivaks või kommenteerite seda), olete eelnevalt asjaomase 

platvormi põhimõtetega nõustunud. 

Sotsiaalmeedia on siiski vaid üks kanalitest, mille kaudu me kodanikele teavet jagame. Kogu meie 

sotsiaalmeediakontodel avaldatav sisu on kättesaadav ka meie veebisaidil (https://europarl.europa.eu), 

mistõttu ei pea teabe saamiseks tingimata sotsiaalmeediaplatvorme kasutama.  

Oleme esindatud järgmistes kanalites:  

• Bluesky 

• Facebook 

• Flickr 

• Instagram 

• LinkedIn 

• Pinterest 

• Reddit 

• Spotify 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.EST&toc=OJ:L:2018:295:TOC
https://europarl.europa.eu/
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• Threads 

• TikTok 

• WhatsAppi kanalid 

• X (endine Twitter) 

• YouTube 

Kasutage veebisaidil olevaid ikoone, et jagada meie veebilehti ja jõuda meie sotsiaalmeediakontodele. Selleks 

et kaitsta teie privaatsust, ei paiguta meie ikoonid teie seadmesse küpsiseid ja suunavad teid vastavale 

sotsiaalmeediaplatvormile, avades veebibrauseris uue vahekaardi. Kui lisame oma lehtedele sotsiaalmeedia 

vidina, kuvatakse sisu alles pärast seda, kui olete selgesõnaliselt nõustunud selle platvormi isikuandmete kaitse 

põhimõtetega ja andnud nõusoleku jätkamiseks. 

Eesmärk 2. Seire ja analüüs 

Teeme oma sotsiaalmeediakontode puhul seiret ja analüüsime neid. Selle eesmärk on aru saada, kuidas meie 

postitused teie tähelepanu köidavad, ja tõhustada meie teavitustegevust.  

Koostame meediaseirevahendeid kasutades koond- ja anonüümitud andmetel põhinevaid aruandeid. Teie 

profiilide või suhtlusega seotud isikuandmeid nendes aruannetes ei kajastata.  

Aruandeid koostame selleks, et suurendada ja koordineerida oma esindatust sotsiaalmeedias puhtalt statistiliste 

ja analüütiliste teadmiste abil. 

Oleme esindatud küll paljudes kanalites, kuid teeme seiret ainult oma järgmiste kontode puhul: 

• Facebook 

• Instagram 

• LinkedIn 

• Threads 

• TikTok 

• X (endine Twitter) 

• YouTube 

3. MILLISEID ISIKUANDMEID TÖÖDELDAKSE? 

Võime töödelda järgmisi andmekategooriaid.  

• Kasutajate profiilidelt saadud andmed: nimi (ees- ja perekonnanimi, kasutajanimi), demograafiline 

teave (vanus, sugu, kodakondsus) ja muud isikuandmed (nt perekonnaseis, amet, haridustaust, 

geograafiline asukoht). 

• Suhtluse ja võrgustike kaudu loodud andmed: kaasamise mõõdikud (ulatus, reageerimised, klikid), 

kasutajatepoolne tegevus (kommentaarid, jagamised, vastused) ning võrgustike ja kontaktidega seotud 

teave. 

• Audiovisuaalses sisus sisalduvad või sellega seotud andmed: metaandmed (nt asukohatuvastus, 

loomise kuupäev) ja sisuelemendid, nagu häälsalvestised, videosalvestised või tuvastatavate isikute 

kujutised. 

Kasutame oma kontode seire tegemiseks ja analüüsimiseks vahendeid, mis koostavad analüüsiaruandeid. 
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Kuigi sotsiaalmeediaplatvormidel, mida olete kasutanud, on kättesaadavad ka mõningad teie isikuandmed, 

kogume meie andmeid ainult teie meeldimiste, jagamiste, kommentaaride, videote vaatamiste ja klikkide arvu 

kohta. Kui need andmed on kogutud, eraldatakse need teie kontoandmetest, nii et meile jäävad ainult koond- 

ja anonüümitud andmed. 

4. MILLINE ON ANDMETE TÖÖTLEMISE ÕIGUSLIK ALUS? 

Mõlemad eespool nimetatud eesmärgid on seaduslikud vastavalt määruse (EL) 2018/1725 artikli 5 lõike 1 

punktile a, mida täiendab määruse põhjendus 22: isikuandmete töötlemine on vajalik avalikes huvides oleva 

ülesande täitmiseks Euroopa Parlamendi poolt või liidu institutsiooni või organi avaliku võimu teostamiseks.  

See tähendab, et oleme sotsiaalmeedias esindatud parlamendi teavitustegevuse raames, mille eesmärk on 

kodanike kaasamine ja läbipaistvuse edendamine. 

• Juhatuse 22. novembri 2010. aasta otsus veebis esindatuse kohta ja sellega seotud rakendusmeetmed, 

sealhulgas teade d(2013)6474 ja teade d(2023)7167, mis moodustavad parlamendi digitaalse 

kommunikatsiooni strateegia raamistiku. 

• Euroopa Liidu lepingu (ELi leping) artiklis 1 on sätestatud liidu otsustusprotsessi avatuse põhimõte. See 

kajastub Euroopa Liidu toimimise lepingu (ELi toimimise leping) artiklis 15, mis kohustab liidu 

institutsioone töötama võimalikult avalikult. Neid põhimõtteid rakendatakse Euroopa Parlamendis 

kodukorra artikli 124 „Parlamendi tegevuse läbipaistvus“ kaudu. 

• ELi lepingu artiklis 10 on sätestatud esindusdemokraatia põhimõte, mida võib tõlgendada nii, et see 

paneb parlamendile institutsioonilise kohustuse üldsust oma tegevusest ennetavalt teavitada ja neid 

sellesse kaasata. Sellist osaluspõhist lähenemisviisi järgides kasutab parlament digivahendeid ja 

sotsiaalmeediaplatvorme, et täita oma demokraatlikke volitusi ja hoida kodanikke oma tegevusega 

põhjalikult kursis. 

5. KUI KAUA ISIKUANDMEID SÄILITATAKSE? 

Analüüsiaruandeid säilitatakse kuni 10 aastat ja meie seirevahendites töödeldavaid andmeid kuni 5 aastat. 

6. KES ON ISIKUANDMETE VOLITATUD TÖÖTLEJAD? 

Sotsiaalmeediakontode seireks ja analüüsimiseks tugineme kahele välisele teenuseosutajale, kes tegutsevad 

meie nimel volitatud töötlejatena. Isikuandmetele pääsevad juurde üksnes volitatud töötajad ja töövõtjad, kellel 

on konfidentsiaalsuskohustus. 

7. KES ON ISIKUANDMETE VASTUVÕTJAD? 

Võimalikud vastuvõtjad on meie kolleegid kommunikatsiooni peadirektoraadi pressiesindaja üksusest, kellega 

me jagame analüüsiaruandeid.  
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8. KAS ISIKUANDMEID JAGATAKSE MÕNE ELI MITTEKUULUVA RIIGI VÕI RAHVUSVAHELISE 

ORGANISATSIOONIGA? 

Meie sotsiaalmeediakontode seiret ja analüüsi tegevad kaks isikuandmete volitatud töötlejat võivad andmeid 

majutada või töödelda ka väljaspool ELi/EMPd, kui vajalikud meetmed on võetud. 

9. KAS TEID MÕJUTADA VÕIVATE OTSUSTE TEGEMISEKS KASUTATAKSE AUTOMATISEERITUD PROTSESSE 

JA/VÕI PROFIILIANALÜÜSI? 

Me ei kasuta automatiseeritud otsuste tegemist, sealhulgas profiilianalüüsi, millel on teid puudutavad õiguslikud 

tagajärjed või mis sarnaselt avaldab teile märkimisväärset mõju, nagu on määratletud määruse (EL) 2018/1725 

artiklites 24 ja 39.  

10. KUI ISIKUANDMED EI OLE SAADUD TEIE KÄEST, SIIS MILLISEST ALLIKAST NEED ON SAADUD? 

Sotsiaalmeediaplatvormidelt, mille kasutajaks olete registreerinud, võime saada andmeid sõltuvalt teie 

tegevusest platvormil. Neid isikuandmeid kogutakse meie seirevahendite abil. 

11. MILLISED ON TEIE ÕIGUSED? 

Määruse III peatüki (artiklid 14–25) kohaselt on teil järgmised õigused: 

• õigus oma isikuandmetega tutvuda; 

• õigus oma isikuandmete parandamisele; 

• õigus oma isikuandmete kustutamisele („õigus olla unustatud“) vastavalt tingimustele, mis on 

sätestatud määruse artiklis 19; 

• õigus isikuandmete töötlemise piiramisele, kui see on määruse artiklis 20 ette nähtud; 

• andmete ülekandmise õigus, kui töötlemine põhineb teie nõusolekul või lepingul ning toimub 

automatiseeritult, vastavalt tingimustele, mis on sätestatud määruse artiklis 22; 

• õigus esitada isikuandmete töötlemise suhtes vastuväiteid juhtudel, kui töötlemise aluseks on avalikud 

huvid, vastavalt tingimustele, mis on sätestatud määruse artiklis 23; 

• õigus esitada Euroopa Andmekaitseinspektorile kaebus. 

12. KUIDAS OMA ÕIGUSI KASUTADA? 

Oma õiguste kasutamiseks võtke ühendust vastutava töötlejaga 

• e-posti teel aadressil socialmedia@europarl.europa.eu või  

• tavaposti teel järgmisel aadressil:  

European Parliament 

Directorate-General for Communication 

Social Media and Digital Multipliers Unit 

To the attention of the Head of Unit 

60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60 

mailto:socialmedia@europarl.europa.eu
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1047 - Bruxelles/Brussels 

Belgium 

Kui teil on oma isikuandmete töötlemise kohta märkusi või kaebusi, võite pöörduda Euroopa Parlamendi 

andmekaitseametniku poole e-posti aadressil data-protection@europarl.europa.eu. 

Kui leiate, et vastutav töötleja rikkus isikuandmete töötlemisel teie õigusi, mis tulenevad määrusest 

(EL) 2018/1725, on teil õigus esitada Euroopa Andmekaitseinspektorile kaebus e-posti aadressil 

edps@edps.europa.eu. 

Lisateavet leiate Euroopa Parlamendi andmekaitseregistrist, kus on loetletud kõik isikuandmete töötlemise 

toimingud. 

mailto:data-protection@europarl.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
https://www.europarl.europa.eu/data-protect/index.do
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