
@CrossrefOrg

Mantener sus 
DOI 
actualizados: la 
importancia de 
los metadatos



Vanessa Fairhurst
Gerente de relaciones con la comunidad

Susan Collins
Gerente de relaciones con la comunidad



Agenda

● La importancia de los metadatos 
● Mantenimiento de sus metadatos
● Identificar errores y editar sus metadatos
● Uso de informes
● Dónde encontrar más ayuda y apoyo
● Preguntas y respuestas 



La importancia de 
los metadatos



● XML (https://doi.crossref.org)

● El formulario de depósito web 

(https://apps.crossref.org/webDeposit) 

● El plugin de OJS para Crossref

 

Cómo registrar contenidos en 
Crossref



Metadatos básicos: títulos; nombres de autores; 

ISSN / ISBN, resúmenes, referencias

Información de financiación: identificadores de 

financiadores, números de adjudicación

Información de licencia: URL de licencia

URL de texto completo (por ejemplo, para minería 

de texto y Similarity Check)

Crossmark: actualizaciones, retracciones, 

correcciones, IDs de ORCID

Reciente: Informes de revisión por pares, 

relaciones, ID de subvenciones, ID de 

organizaciones

Miembros —> Crossref



● Descubrir

● Identificar la integridad de la investigación

● Re-usar

● Evaluar y realizar análisis

 

Los metadatos permiten:



¿Quién usa los metadatos Crossref?



● Cuide sus DOI y sus metadatos asociados ahora y en el futuro

● Asegúrese de que el DOI siempre apunte a la página de destino 
actual.

● Informe a la comunidad académica de cualquier cambio en su 
contenido (como retiros o retractaciones).

● Agregue, actualice y tal vez elimine algunos metadatos para 
asegurarse de que sus metadatos sean útiles para toda la 
comunidad y para que su contenido pueda ser descubierto.

Obligaciones de los miembros



Los metadatos deben ser:

● Precisos: identifique y corrija cualquier error

● Completos: agregue más metadatos cuando estén disponibles

● Actualizados: los metadatos pueden cambiar con el tiempo

Asegurar la calidad y no solo la cantidad de sus metadatos

Mantener sus metadatos 



Como actualizar 
metadatos 



Los DOI no se pueden eliminar



Errores comunes de metadatos

● Nombres de autor faltantes o mal escritos
● Metadatos desactualizados

– Cambios de URL
– Faltan fechas de publicación

● Actualizaciones realizadas en OJS pero no enviadas a Crossref
● ORCID incorrectos
● Títulos que no coinciden
● Faltas de ortografía



Corregir y actualizar sus 
metadatos
● Actualizar registro en OJS y volver a depositar
● Volver a depositar a través del formulario Web Deposit Form 
● Reenviar metadatos a través de XML 

 

Nunca hay una tarifa para actualizar los metadatos



Agregar más metadatos usando 
OJS/ Crossref Plugins

● Vincular y depositar referencias (Crossref Reference Linking 
Plugin)

● Metadatos de financiación

● ORCID

● URL de Similarity Check URLs/iThenticate plugin

https://docs.pkp.sfu.ca/crossref-ojs-manual/en/



Actualizar URLs

Para cambios solo de URL, puede cargar un archivo .txt en este 
formato:

https://community.crossref.org/t/allowing-members-to-update-their-own-resource-resolution-urls-in-bulk/2567



Depositar las referencias

Las referencias pueden incluirse en el depósito inicial o agregarse a 
un depósito existente utilizando:

● OJS v 3.1.2 o posterior (plugin Crossref Reference Linking)
● Formulario Simple Text Query 
● Formulario Web deposit 
● Depósito XML



Depositar referencias con OJS

https://docs.pkp.sfu.ca/crossref-ojs-manual/en/references

● Utiliza el plugin Crossref Reference Linking (OJS v3.1.2 >)
● Agregará automáticamente las referencias 
● Muestra listas de referencias en la página de destino del 

artículo en OJS



Y con Simple Text Query

https://apps.crossref.org/simpleTextQuery



Actualización de títulos e ISSN

Nuestro personal de soporte puede actualizar lo siguiente:

● Agregar o actualizar ISSN
● Agregar o actualizar ortografías alternativas de títulos
● Correcta ortografía del título.
● Combinar títulos
● Eliminar títulos

Las actualizaciones enumeradas anteriormente afectan solo al registro del título; 
también deberá actualizar sus metadatos para cualquier registro de contenido existente 
relacionado con este título para actualizar el título dentro de ese registro de metadatos.



La transferencia de contenido 

NO cambie los DOI asignados

Solamente actualice los metadatos (URL)

La editorial nueva es responsable de:

Actualizar los metadatos de los DOI existentes

Registrar nuevos DOIs

Recibir reportes y notificaciones de Crossref

La nueva editorial debe ser miembro de Crossref



Uso de informes



● Herramientas para ayudar a evaluar y mejorar sus metadatos
● Asegúrese de que su contenido se registre correctamente
● Ver cómo se está utilizando el contenido
● Detecte cualquier error

Asegúrese de que la persona correcta en su organización los obtenga. Si 

no es así, por favor escriba a support@crossref.org.

¿Por qué son importantes los 
informes?



Muestra la cantidad de resoluciones DOI exitosas y fallidas del mes anterior. 

Razones comunes de fallas:

● El DOI nunca ha sido registrado
● El DOI se publica antes de registrarse
● Los DOI se muestran incorrectamente en otros sitios web
● Error de usuario

Se envían a principios de cada mes al contacto principal de su cuenta

 

Informe de Resolución 



● El informe de conflictos incluye información sobre 
conflictos creados por miembros cuando dos (o más) 
registros de metadatos comparten metadatos similares 
o idénticos. 

● Los metadatos registrados no son suficientes para 
distinguir entre dos elementos, o dos o más registros 
tienen los mismos metadatos que sugieren un registro 
duplicado.

Informe de conflictos 



Se envía un informe de error DOI cuando un usuario nos 
informa que hizo clic en un DOI que no se resuelve en un 
sitio web.  

  

Informe de errores DOI

● Un DOI está publicado pero no registrado
● El DOI que se publica no coincide con el DOI 

registrado
● Un enlace se formateó incorrectamente
● Un usuario ha cometido un error



https://www.crossref.org/members/prep/





Más información
Errores a nivel de título de revista: 
https://community.crossref.org/t/ticket-of-the-month-january-2022-on-the-importance-of-submi
ssion-ids/2447

Actualizaciones de URL de resolución de recursos:
https://community.crossref.org/t/guide-on-how-to-update-resource-resolution-url/2448

Cómo uso el informe de resolución:
https://community.crossref.org/t/whats-this-error-report-resolution-report-about-example/907 

Fallo en mi envío de OJS a Crossref (del foro de la comunidad PKP):
https://forum.pkp.sfu.ca/t/submission-to-crossref-failure/70996 

https://community.crossref.org/t/ticket-of-the-month-january-2022-on-the-importance-of-submission-ids/2447
https://community.crossref.org/t/ticket-of-the-month-january-2022-on-the-importance-of-submission-ids/2447
https://community.crossref.org/t/guide-on-how-to-update-resource-resolution-url/2448
https://community.crossref.org/t/whats-this-error-report-resolution-report-about-example/907
https://forum.pkp.sfu.ca/t/submission-to-crossref-failure/70996


Thank-you

@CrossrefOrg

Más ayuda y soporte:

Documentación: https://www.crossref.org/education/
Soporte técnico: support@crossref.org 
Foro de comunidad: https://community.crossref.org/ 
Seminarios en línea: https://www.crossref.org/webinars/
Foro de PKP/OJS: https://forum.pkp.sfu.ca/

 

Gracias
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