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Declaracao sobre a protecao de dados

Os artigos 15.° e 16.° do Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2018, aplicam-se ao tratamento de dados pessoais pelo
Parlamento Europeu.

1) Quem trata os seus dados pessoais?

O Parlamento Europeu é o responsavel pelo tratamento'. A entidade responsavel pelo
tratamento dos dados pessoais é a Unidade de Pedidos de Informacdo dos Cidadaos
(Ask EP), representada pelo chefe de unidade. Para enviar uma mensagem ao responsavel
pelo tratamento dos dados, preencha o formulério de contacto disponivel em
https://www.europarl.europa.eu/forms/pt/ask-ep.

2) Qual é afinalidade do tratamento dos seus dados pessoais?

Trataremos os seus dados pessoais para processar a sua mensagem, o que inclui a resposta
amesma e o processamento dos dados para fins estatisticos.

A nossa resposta podera vir acompanhada de um inquérito anénimo de satisfacao do
cliente. O preenchimento do inquérito é facultativo. Se decidir fazé-lo, declara que autoriza
a recolha e o tratamento dos seus dados anonimizados. Utilizaremos as respostas para
melhorar o nosso servigco aos cidadaos.

3) Qual é a base juridica do tratamento?

A base juridica do tratamento de dados é o artigo 24.° do Tratado sobre o Funcionamento
da Unido Europeia: «Qualquer cidadao da Uniao pode dirigir-se por escrito a qualquer das
instituicoes ou érgdos a que se refere o presente artigo ou o artigo 13.° do Tratado da Uniao
Europeia numa das linguas previstas no n.° 1 do artigo 55.° do referido Tratado e obter uma
resposta redigida na mesma lingua.»

4) Que dados pessoais sao tratados?

Tratamos as informacgdes pessoais que forneceu ao preencher o formulario de contacto:
«Apelido», «<Nome préprio», «Pais de residéncia», «<E-mail», «Lingua oficial da UE usada no
pedido de informacao», «Outra lingua na qual pode ser redigida a resposta» e «Perguntan.

5) Como serao tratados os seus dados pessoais?

Os dados sao tratados pela Unidade de Pedidos de Informacao dos Cidadaos. Para Ihe dar
uma resposta adequada, podemos transmitir a sua mensagem a outro servico do
Parlamento Europeu ou a outras instituicdes ou érgaos da UE.

1 O responsavel pelo tratamento de dados é a autoridade, a agéncia ou outro 6rgao publico que,
individualmente ou em conjunto com outras entidades, determina as finalidades e os meios de tratamento
dos dados pessoais. O responsavel pelo tratamento é representado pelo chefe da entidade.


https://www.europarl.europa.eu/forms/pt/ask-ep
https://www.secure.europarl.europa.eu/atyourservice/pt/askEP.html

6) Durante quanto tempo serao guardados os seus dados pessoais?

Guardamos os dados pessoais por um periodo maximo de cinco anos, apds o qual sao
destruidos. A conservacao de dados pessoais durante este periodo permite-nos prestar-lhe
um melhor servico (com base na correspondéncia anterior trocada consigo).

7) Quem sao os destinatarios dos seus dados pessoais?

A fim de lhe dar uma resposta adequada, podemos transmitir a sua mensagem e os seus
dados de contacto a outro servico do Parlamento Europeu ou a outras instituicdes ou
orgaos da UE, nomeadamente aos nossos homologos da Comissao Europeia (Europe Direct)
e do Conselho da UE (servigo de informacao ao publico).

Em caso de ameaca ou conteudos intimidatérios, podemos partilhar os seus dados pessoais
com os servicos do Parlamento Europeu responsaveis pela seguranca e protecao.

8) Os seus dados pessoais serao partilhados com um pais que nao faz parte da UE ou
uma organizacao internacional?

Nao, ndo partilharemos os seus dados pessoais com um pais que nao faz parte da UE, nem
com uma organizacao internacional.

9) Sao utilizados processos automatizados? e/ou definidos perfis® para tomar
decisoes que o/a possam afetar?

Nao.

10) Se os dados pessoais nao tiverem sido fornecidos por si, qual é a fonte desses
dados?

Nao aplicavel.
11) Quais sao os seus direitos?

e Odireito de aceder aos seus dados pessoais.
e O direito de corrigir os seus dados pessoais e, se aplicavel:
o deapagar os seus dados pessoais;
o de limitar o tratamento;
o de se opor ao tratamento.
e O direito de contactar o responsavel pela protecao de dados do Parlamento Europeu
através do endereco eletronico data-protection@europarl.europa.eu.
e O direito de apresentar uma queixa a Autoridade Europeia para a Protecao de Dados
através do endereco eletrénico edps@edps.europa.eu.

2Tomada de decisdes exclusivamente através de meios automatizados e sem qualquer intervencdo humana.

3 A definicdo de perfis analisa aspetos da personalidade, do comportamento, dos interesses e dos habitos de
uma pessoa para fazer previsdes ou tomar decisdes a seu respeito. E utilizada para analisar ou prever aspetos
relativos ao titular dos dados, como o desempenho no trabalho, a situacdo econémica, a saude, as preferéncias
ou interesses pessoais, a fiabilidade ou o comportamento, a localizagdo ou deslocagdes, etc.
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