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Política general sobre cookies, almacenamiento local y otras tecnologías de 
seguimiento 

 

Para leer nuestra política general sobre cookies, almacenamiento local y otras tecnologías de 
seguimiento, le invitamos a consultar las siguientes páginas:  

 europarl - Aviso de protección de datos 
 europarl - Política de cookies 
 europarl - Inventario de cookies 

  

 

Multimedia Centre - Aviso específico de protección de datos  

Última actualización: marzo de 2024 

 

Sus datos personales se tratarán de conformidad con el Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la protección de las personas físicas en lo 
que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, órganos y organismos de la 
Unión, y a la libre circulación de esos datos. 

La información que figura a continuación está basada en el artículo 15 del Reglamento. 

 

1) ¿Quién trata sus datos personales? 
 El Parlamento Europeo actúa como responsable del tratamiento de los datos1 y la entidad 

encargada de su tratamiento es la Unidad de Gestión Web de la Dirección General de 
Comunicación, representada por su jefe de unidad. 

 Para contactar con el responsable del tratamiento, puede rellenar el formulario que 
encontrará en https://www.europarl.europa.eu/forms/es/webmaster-contact o enviar 
un correo electrónico a la siguiente dirección: webmaster@europarl.europa.eu. 

 

2) ¿Cuál es la finalidad del tratamiento de sus datos personales? 
 Tratamos sus datos personales para permitirle acceder al contenido de nuestro sitio web 

y utilizar los servicios específicos que ofrece (como, por ejemplo, la descarga de un vídeo 
o una imagen). Esto implica utilizar su dirección IP por razones técnicas y su dirección de 
correo electrónico para enviarle el contenido que haya solicitado explícitamente. 

 El presente aviso solo cubre la dimensión de servicio del sitio web, es decir, su consulta, 
el envío de contenido de la sección «Foto» a su dirección de correo electrónico y el envío 
de actualizaciones sobre temas que haya seleccionado en la sección «Temas». 

                                                             
1 El responsable del tratamiento es la autoridad pública, servicio u otro organismo que, por sí solo o 
conjuntamente con otros, determina los fines y medios del tratamiento de los datos personales. El responsable 
del tratamiento está representado por el jefe de la entidad. 
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 El presente aviso no cubre los datos personales incluidos en el contenido puesto a 
disposición en el sitio web, como los nombres de ponentes o el nombre de una persona 
que aparece en una imagen, que son responsabilidad de los equipos de redacción que 
hayan publicado el contenido. No obstante, asumimos el compromiso de actuar como 
punto de enlace y remitir al responsable del tratamiento de datos correspondiente 
cualquier solicitud que nos envíe. 

 

3) ¿Cuál es la base jurídica del tratamiento de datos? 
 Para la navegación por el sitio web (es decir, la dirección IP), la base jurídica es el 

artículo 5, apartado 1, letra a), del Reglamento (UE) 2018/1725 (relativo a las funciones 
realizadas en interés público o en el ejercicio de potestades públicas conferidas a las 
instituciones u organismos de la Unión) y el artículo 205 del Reglamento interno del 
Parlamento Europeo (relativo a la grabación audiovisual de los debates). 

 Para el envío de contenido y las actualizaciones sobre un tema (es decir, la dirección de 
correo electrónico), la base jurídica es el artículo 5, apartado 1, letra d), del Reglamento 
(UE) 2018/1725 (relativo al consentimiento del interesado). 

 

4) ¿Qué datos personales se tratan? 
Tratamos la información personal siguiente: 

o su dirección IP (obligatoria); 
o su dirección de correo electrónico (opcional). 

 

5) ¿Cómo se tratan sus datos personales? 
 El Parlamento Europeo trabaja con subcontratistas vinculados por una cláusula 

contractual específica para cualquier operación de tratamiento de datos en nombre del 
Parlamento Europeo, así como por las obligaciones de confidencialidad derivadas de la 
transposición del Reglamento General de Protección de Datos en el ordenamiento jurídico 
de los Estados miembros de la Unión (Reglamento (UE) 2016/679). 

 Para llevar a cabo la protección de los datos personales, el Parlamento Europeo ha puesto 
en marcha una serie de medidas técnicas y organizativas. Las medidas técnicas incluyen 
acciones adecuadas para resolver los problemas de la seguridad en línea, el riesgo de 
pérdida de datos y la modificación de los datos o el acceso no autorizado, teniendo en 
cuenta el riesgo inherente al tratamiento y a la naturaleza de los datos personales 
pertinentes. Entre las medidas organizativas figuran el acceso restringido a los datos 
personales exclusivamente para las personas autorizadas con una necesidad de conocer 
esos datos por exigencias de la operación de tratamiento. 

 

6) ¿Durante cuánto tiempo se conservarán sus datos personales? 
 Conservamos su dirección IP en registros de servidor durante trece meses, lo que ayuda a 

nuestros servicios informáticos a asegurar la seguridad operativa, a investigar incidentes, 
a supervisar la red y su rendimiento en materia de telecomunicaciones y a proporcionar 
asistencia a los usuarios. 
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 Conservamos la dirección de correo electrónico que haya proporcionado para recibir 
contenido de la sección «Foto» del sitio web durante seis meses desde el envío del correo. 

 Conservamos, asimismo, la dirección de correo electrónico que haya proporcionado para 
recibir actualizaciones sobre temas de la sección «Temas» del sitio web hasta que cancele 
la subscripción del servicio. Puede hacerlo accediendo al enlace que aparece en todos los 
correos electrónicos que recibe de nuestra parte. Una vez cancele la subscripción, 
eliminaremos inmediata y automáticamente de nuestro sistema su dirección de correo 
electrónico. 

 

7) ¿Quiénes son los destinatarios de sus datos personales? 
Compartimos sus datos personales con nuestro prestador de servicios (Vidneo Tecnología 
Audiovisual y Digital SLU) y nuestro prestador de servicios de alojamiento de datos (IBM Cloud 
platform). 

 

8) ¿Se compartirán sus datos personales con terceros países o con organismos 
internacionales? 

No, sus datos personales no se compartirán con terceros países ni con ningún organismo 
internacional. 

 

9) ¿Se utiliza algún proceso automatizado2 o de elaboración de perfiles3 para tomar decisiones 
que puedan afectarle? 
No, no llevamos a cabo tales procesos. 

 

10) ¿Qué derechos tiene usted? 
 Usted tiene derecho a: 

o acceder a sus datos personales; 
o modificar sus datos personales si son inexactos o incompletos; 
o eliminar sus datos personales; 
o cuando proceda, limitar el tratamiento de sus datos personales; 
o cuando proceda, utilizar la portabilidad de sus datos; 
o cuando proceda, oponerse al tratamiento de sus datos personales efectuado 

legalmente de conformidad con el artículo 5, apartado 1, letra a); 
o retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del 

tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada (a través de la función 
«Cancelar suscripción» del servicio de subscripción o poniéndose en contacto con el 
responsable del tratamiento de los datos, tal como se describe a continuación). 

 Si desea ejercer sus derechos o tiene preguntas sobre el tratamiento de sus datos 
personales, puede ponerse en contacto con el responsable del tratamiento de datos por 
correo electrónico, escribiendo a webmaster@europarl.europa.eu, o por correo postal, 

                                                             
2 Toma de decisiones basada exclusivamente en medios automatizados, sin intervención humana. 
3 La elaboración de perfiles es el análisis de diversos aspectos de la personalidad, el comportamiento, los intereses y hábitos 
de una persona para hacer predicciones o tomar decisiones sobre ella. Se utiliza para analizar o predecir el rendimiento del 
interesado en el trabajo, su situación económica, salud, preferencias o intereses personales, fiabilidad, comportamiento, 
ubicación, movimientos, etc. 
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enviando un sobre sellado a la Unidad de Gestión Web de la Dirección General de 
Comunicación del Parlamento Europeo, a la atención del jefe de Unidad, 60 rue 
Wiertz / Wiertzstraat 60, 1047 – Bruselas (Bélgica). 

 Si desea formular observaciones o una reclamación sobre la forma en que tratamos sus 
datos personales, puede ponerse en contacto con el delegado de protección de datos del 
Parlamento Europeo a través de la dirección de correo electrónico data-
protection@europarl.europa.eu. También puede presentar una reclamación ante nuestra 
autoridad de control, el Supervisor Europeo de Protección de Datos, a través de la 
siguiente dirección de correo electrónico: edps@edps.europa.eu. 


