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Mantenha seus DOIs 
atualizados:
A importância 
dos metadados



Agenda

● A importância dos metadados
● Manutenção de metadados
● Identificando erros e editando metadados
● Uso de relatórios
● Onde encontrar ajuda e suporte
● Espaço para perguntas



A importância
dos metadados



Membros —> Crossref
Metadados básicos: títulos, nomes dos autores, ISSNs/ISBNs, 
resumos, referências…
Informação sobre financiamento: Identificadores de Agência
de Fomento (Funder Registry), números de processos, grants…
Informação sobre Licença: URLs da Licença
Full-text URLs: URL para o texto complete, possibilitando o 
acesso ao/pelo Similarity Check
Crossmark: atualizações, retratações, correções
ORCID IDs 
Recentemente: Relatórios de Avaliadores, relacionamentos
entre conteúdos, link para dados relacionados
Em teste: Identificador ROR



● Descoberta

● Reprodutibilidade

● Pesquisa e integridade editorial

● Relatório e avaliação

Metadados permitem:

https://www.crossref.org/education/metadata/metadata-for-different-purposes/
https://www.crossref.org/education/metadata/metadata-for-different-purposes/




Metadata should be…

Fonte: https://metadata2020.org/resources/metadata-principles/

Metadados devem ser…



● Gerenciar a longo prazo de seus DOIs e dos metadados
associados a estes DOIs;

● Garantir de que o DOI sempre irá direcionar para o local correto (e 
que o link não esteja quebrado)

● Manter a comunidade acadêmia informada de qualquer mudança
sobre seu conteúdo (correções, alterações ou retratações);

● Adicionar, atualizar, e talvez até deletar algum metadado com o 
intuito de manter a informação clara e útil para toda comunidade (o 
que também resulta em um conteúdo mais detectável)

O que é a manutenção de 
metadados?



Manutenção de 
seus metadados



● Limpo: identificar e corrigir qualquer erro.

● Completo: adicionar informações para campos adicionais – e não se 
esqueça de fazer isso para os conteúdos mais antigos também!

● Atualizado: alguns metadados podem mudar com o decorrer do tempo, 
tal como uma URL atualizada, por exemplo. Sendo assim, garanta que 
seus metadados estejam sempre atualizados com as possíveis
mudanças!

Manutenção de Metadados



● Depósitos de metadados adicionais, incluindo: referências, ORCIDs, 
dados de financiamento, licenças, resumos/abstracts

● Atualizações de URL

● Fazer correções ou fornecer dados faltantes

● Adicionar metadados em depósitos mais antigos

Garanta que a qualidade de seus metadados seja boa, não foque apenas na
quantidade!

Exemplos de manutenção e de 
metadados



Adicionando metadados
utilizando OJS/Crossref Plugins
● Content registration/Crossref XML Export
● Reference liking and deposit/Crossref Reference 

Linking Plugin
● Funding data plugin
● Similarity Check URLs/iThenticate plugin

https://docs.pkp.sfu.ca/crossref-ojs-manual/en/



Atualizando seus
metadados



DOIs não podem ser
deletados



Erros comuns

● Nome do autor faltando ou escrito incorretamente
● Metadado indisponível

○ URL mudou, o DOI deixa de funcionar
○ Data de publicação faltando
○ Atualizações feitas no OJS mas que não foram enviadas ao

Crossref
● ORCIDs errados
● Títulos não são idênticos
● Erros de digitação



Corrigindo seus metadados

● Atualização de registro no OJS e redepósito

● Redepósito via Web Deposit Form 

● Redepósito de metadados via XML  - sobrescrever o registro
anterio com nova informação

Nunca haverá custo para atualizar metadados!



Atualizando URLs
Se a atualização for apenas de URLs, é possível enviar um arquivo
.csv para o suporte técnico da Crossef



Depositando referências

Referências podem ser incluídas no depósito inicial ou adicionadas
em um depósito já existente

● OJS Reference Plugin (3.1.2 ou posterior)
● Simple Text Query Form para encontrar e depositar em um 

registro já existente
● Web Deposit Form
● Depósito direto via XML



Usando o Plugin do OJS plugin

https://docs.pkp.sfu.ca/crossref-ojs-manual/en/references

● Deve ser usada a versão do OJS 3.1.2 ou posterior
● Usar a API do Crossref para checagem da lista de 

referências e encontrar possíveis DOIs para os artigos
● Exibir lista de referências na landing page do artigo no OJS



Usando Simple Text Query

https://apps.crossref.org/simpleTextQuery



Atualizando títulos e ISSNs

Nossa equipe de suporte pode atualizar os itens abaixo:

● Adicionar ou ajustar ISSNs 
● Adicionar ou ajustar alternativas de grafias do título
● Corrigir grafia do título
● Mesclar títulos
● Deletar títulos

Os ajustes acima afetam apenas o registro de título - você também precisará atualizar 
seus metadados para quaisquer registros de conteúdo existentes relacionados a este 
título para atualizar o título nesse registro de metadados.



Transferindo conteúdo

● NÃO mude o DOI que foi atribuído

○ Apenas atualize os metadados (URL) 

● O novo publisher é responsável por: 

○ Atualizar os metadados de DOIs existentes

○ Registrar novos DOIs

○ Receber relatórios e notificação da Crossref

○ O novo publisher deve ser um membro da Crossref



Utilizando os Relatórios



• É uma ferramenta que ajuda a avaliar e melhorar seus
metadados

• Garante que seu conteúdo esteja devidamente
registrado

• Mostra como o conteúdo está sendo usado
• Possibilita verificar quaisquer erros

Tenham a certeza de que a pessoa certa esteja recebendo
os relatórios em sua organização! Em caso de troca de 
contato, escreva para: support@crossref.org.

Por que os relatórios são importantes



● Resolution Reports são enviados via e-mail (para o contato principal de 
sua conta) no início de cada mês

● Quando um pesquisar clilca em um link DOI para um artigo, isso conta
como uma resolução DOI. Nenhuma informação é capturada, tal como
quem é o usuário ou de onde ele vem.

● Um relatório separado é gerado para cada prefix de DOI

● Se você tem um número grande de falhas, não entre em pânico, mas se 
atente! Às vezes, isso pode ser um erro de usuário ao digitar ou copiar e 
colar DOIs – ou ainda, pode ser que o DOI foi divulgado mas não foi 
depositado.

Resolution Reports



● O Conflict Report inclui informação sobre conflitos
que foram criados por membros quando dois (ou mais) 
registros de metadados compartilham de metadados
similares ou idênticos.

● O metadado registrado não é o suficiente para 
distinguir entre dois ou mais itens – ou, dois ou mais
registros possuem o mesmo metadado (mas 
identificadores diferentes).

Conflict Reports



O DOI error report é enviado quando um usuário nos
informa que, ao clicar em um DOI, este não direciona ao
website
● Você publicou/divulgou um DOI mas não o registrou
● O DOI que você publicou/divulgou não é o mesmo que foi registrado
● Um link foi formatado incorretamente (um ponto final “.” ao final do 

DOI, por exemplo)
● O usuário cometeu um erro (confundiu 1 com l, ou O com 0)

DOI error report



https://www.crossref.org/members/prep/





Mais informações
Erros no “Journal-title-level”e submissões de IDs: https://community.crossref.org/t/ticket-of-
the-month-january-2022-on-the-importance-of-submission-ids/2447

Formas de atualizar URLs: 
https://community.crossref.org/t/guide-on-how-to-update-resource-resolution-url/2448

Como utilizar o relatório mensal de resoluções?: 
https://community.crossref.org/t/whats-this-error-report-resolution-report-about-example/907

Falha no meu envio de metadados para Crossref via OJS (retirada do forum do PKP):
https://forum.pkp.sfu.ca/t/submission-to-crossref-failure/70996

https://community.crossref.org/t/ticket-of-the-month-january-2022-on-the-importance-of-submission-ids/2447
https://community.crossref.org/t/guide-on-how-to-update-resource-resolution-url/2448
https://community.crossref.org/t/whats-this-error-report-resolution-report-about-example/907
https://forum.pkp.sfu.ca/t/submission-to-crossref-failure/70996


Thank-you

@CrossrefOrg

• Documentação: https://www.crossref.org/documentation/

• Email support@crossref.org

• Community Forum: https://community.crossref.org

• PKP/OJS Forum: https://forum.pkp.sfu.ca/

• Webinars & Eventos: https://www.crossref.org/events/

https://www.crossref.org/documentation/
mailto:support@crossref.org
https://community.crossref.org
https://forum.pkp.sfu.ca/
https://www.crossref.org/events/

